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Accedere alla piaaforma Whistleblowing, raggiungibile 
al seguente link: Whistleblowing e selezionare la voce: 
“Link Canale Informatico”.

Alla selezione del link, si verrà ricondoi alla Homepage del 
portale, utilizzato dal Gruppo Sara Assicurazioni, per la gestione 
delle segnalazioni.

Accesso al Portale Whistleblowing

https://www.sara.it/whistleblowing
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Per avviare la procedura di 
segnalazione cliccare su “Iniziare” 
e confermare di aver preso visione 
delle informative Whistleblowing

In questa sezione è possibile 
monitorare lo stato di 
avanzamento di una 
segnalazione già inviata 
(Deagli in slide 8 )

Link per consultare l’Informativa Privacy 
Whistleblowing del Segnalante per Sara 
Assicurazioni;

Homepage

Link per consultare l’Informativa Privacy 
Whistleblowing del Segnalante per Sara 
Vita;
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Processo di segnalazione -
“Selezionare una categoria” 

Indicare la categoria di reato che si intende segnalare 
tra quelle messe a disposizione dalla piaaforma. 

Selezionata la categoria, rispondere alle domande del 
menù a tendina, e infine cliccare sulla voce 
“Descrizione dell’evento” per passare alla fase 
successiva.

Selezionare la categoria “Altro” nel caso in cui le 
diverse opzioni a disposizione non fossero adeguate 
alla segnalazione che si intende eeuare.
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1 Deagli del problema e parti coinvolte: 

Riepilogo del problema: Descrivere 
sintenticamente l’oggeo della segnalazione 
omeendo dati personali. 

Descrizione: Descrivere deagliatamente 
l’illecito che si intende segnalare.

Chi è stato coinvolto: Inserire le informazioni 
del soggeo/soggei coinvolti nell’illecito e 
clicca su “Aggiungi”.

2 Data e località del problema: Indicare se la 
segnalazione è riferita a Sara Assicurazioni o 
Sara Vita, il luogo e il lasso temporale in cui è 
avvenuto l’evento (indicazione specifica o 
generica).

Processo di segnalazione -
“Descrizione dell’evento” [1/2] 
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3 Caricare foto o file: è possibile allegare evidenze a 
supporto della propria segnalazione;

4 Informazioni Personali: Il Segnalante può decidere se 
eeuare una segnalazione nominale o anonima.
* Focus sulle Informazioni  personali slide 6

Processo di segnalazione -
“Descrizione dell’evento” [2/2] 

Relazione con l’organizzazione:  Indicare che tipo di 
rapporto si ha con l’organizzazione. 
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Informazioni Personali
Il Segnalante ha a disposizione tre alternative  come negli esempi soo riportati:

A: segnalazione in totale anonimato.
B: il segnalante condivide le proprie informazioni personali.
C: il segnalante decide di rendere visibili le proprie informazioni personali solo alla Piaaforma Convercent e non alla Compagnia.

Spuntare la casella “Vorrei ricevere un messaggio di posta eleronica quando viene aggiornato il problema”, per ricevere le notifiche 
di aggiornamento della segnalazione via email o SMS. 

In alternativa sarà possibile monitorare lo stato di avanzamento della segnalazione accedendo al sistema tramite la password creata e 
il  numero di accesso generato dal sistema (vedi slide 8 e 9). 

A B C
NON inserire contai 

aziendali e 
riconducibili 

all’organizzazione di 
appartenenza
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Processo di segnalazione – 
“Riesame della segnalazione” e “Fine”

A conclusione del processo, revisionare le informazioni 
censite, e creare una password e una domanda di 
sicurezza per oenere un codice di accesso necessario 
per accedere nuovamente alla propria segnalazione e 
monitorarne lo stato di avanzamento. 

Ricorda di custodire il codice di accesso generato dal 
sistema.
Se lo smarrisci non potrai accedere più alla tua 
segnalazione.

Se hai scelto di ricevere aggiornamenti via email/sms 
riceverai il codice di accesso anche tramite notifica.

Se non hai selezionato l’opzione per ricevere le notifiche, il 
codice di accesso comparirà soltanto dopo aver cliccato 
«Creare una password e inviare una segnalazione». 
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Nella sezione “Deagli del 
problema” → “Stato” è possibile 
monitorare lo stato di 
avanzamento della segnalazione.

Nella sezione “Messaggi”, è 
possibile meersi in contao, in 
linea con il grado di anonimato 
selezionato, con i Referenti 
Whistleblowing del Gruppo Sara 
Assicurazioni.

Per monitorare la propria segnalazione 
accedere alla Homepage e nella sezione 
“Verifica stato”, Inserire il numero di accesso 
restituito in fase di creazione, la password.

Monitoraggio della segnalazione

Se è stata smarrita la password, cliccare su 
«password dimenticata» e inserire il codice di 
accesso. 



Grazie per 
l’aenzione


