
Polizza CVT Autovetture

DIP - Documento informativo precontrattuale dei contratti di assicurazione danni
Compagnia: Sara Assicurazioni S.p.A. Prodotto: Collettiva Auto CA Auto Bank per DR

Automobiles

Le informazioni precontrattuali e contrattuali complete relative al prodotto sono fornite in altri documenti.

Che tipo di assicurazione è?
Collettiva Auto CA Auto Bank per DR Automobiles di Sara Assicurazioni è una polizza collettiva stipulata da CA Auto Bank S.p.A. per
conto dei propri clienti, che copre i danni materiali e diretti subiti dal veicolo assicurato a seguito di Incendio, Furto e Rapina, Kasko
(nella formula Collisione o Completa) e Cristalli. Le prestazioni assicurative sono erogate nell'ambito del Programma Assicurativo
definito tra la Società Sara Assicurazioni S.p.A. e il Contraente CA Auto Bank S.p.A.
L'Assicurato/Aderente può aderire alla polizza collettiva facoltativamente quando acquista il veicolo presso la rete dei brand del gruppo
DR Automobiles convenzionata con CA Auto Bank S.p.A. L'adesione da parte dell'Assicurato/Aderente avviene mediante
sottoscrizione dell'apposito Modulo di Adesione. Tale Modulo di Adesione indicherà le coperture operanti e la loro decorrenza.

Che cosa è assicurato?
¸

¸

¸

¸

¸

Incendio: danni conseguenti a incendio, esplosione
del carburante destinato al funzionamento del
motore, scoppio del relativo serbatoio, azione del
fulmine. La garanzia copre anche i casi di “Ricorso
Vicini”, “Danni da incendio al bagaglio" e "Danni al
box di proprietà”

Furto e Rapina: danni materiali e diretti arrecati al
veicolo in conseguenza di furto e rapina, compresi i
danni materiali e diretti causati nell'esecuzione o in
conseguenza del furto o della rapina, consumati o
tentati sia al veicolo sia agli accessori (optional di
serie e non di serie non già inclusi nell'allestimento)
stabilmente fissati all'interno del veicolo, che siano
indicati in polizza qualora il loro valore sia
dichiarato a parte rispetto al valore del veicolo.

Kasko Collisione: danni materiali e diretti arrecati al
veicolo durante la circolazione in conseguenza di
collisione con veicoli a motore identificati e targati.

Kasko Completa: danni materiali e diretti arrecati al
veicolo durante la circolazione in conseguenza di:
- collisione con veicoli a motore identificati e targati;
- danni accidentali conseguenti a urto con ostacoli
di qualsiasi genere, collisione con veicoli,
ribaltamento e fuoriuscita di strada.

Cristalli: le spese sostenute
dall'Assicurato/Aderente per la sostituzione o per la
riparazione dei cristalli del veicolo a seguito di loro
rottura accidentale.

Che cosa non è assicurato?
˚

˚

˚

˚

verificatisi in conseguenza di terremoti, eruzioni
vulcaniche, trombe d'aria, tempeste, uragani,
grandine, alluvioni, inondazioni, mareggiate, frane,
smottamenti di terreno, atti di guerra, insurrezioni,
tumulti popolari, scioperi, sommosse, atti di
terrorismo, sabotaggio, vandalismo, occupazioni
militari, invasioni;

verificatisi in conseguenza di esplosioni o
emanazioni di calore o di radiazioni provenienti da
trasmutazioni del nucleo dell'atomo, come pure in
conseguenza di radiazioni provocate
dall'accelerazione artificiale di particelle atomiche;

causati o agevolati da dolo
dell'Assicurato/Aderente, delle persone con lui
conviventi, dei suoi dipendenti (nel caso
quest'ultimo non sia una persona fisica) o delle
persone che hanno in consegna l'autoveicolo;

verificatisi durante la partecipazione a gare e
competizioni sportive, alle relative prove ufficiali ed
alle verifiche preliminari e finali previste dal
regolamento particolare di gara;

Le esclusioni sono contenute nelle Condizioni di
Assicurazione e sono contraddistinte dal carattere
grassetto.

Ci sono limiti di copertura?
Il contratto prevede dei massimi indennizzi per
sinistro e dei massimali annui oltre a scoperti e
minimi che variano a seconda delle diverse
garanzie prestate.
Queste limitazioni sulla copertura sono
contenute nelle Condizioni di Assicurazione
(art. NG. 5) e sono contraddistinte dal carattere
grassetto.
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Dove vale la copertura?
L'assicurazione ti copre in Italia, nella Città del Vaticano, nella Repubblica di San Marino e negli Stati aderenti all'Unione Europea, nonché in Islanda,
in Liechtenstein, in Norvegia, nel Principato di Monaco, in Svizzera, Andorra, Serbia e Croazia.

Che obblighi ho?
In fase di sottoscrizione del Modulo di Adesione, l'Assicurato/Aderente ha il dovere di fare dichiarazioni veritiere, esatte e complete sul rischio da
assicurare e di comunicare, nel corso del contratto, i cambiamenti che comportano un aggravamento del rischio assicurato.
Il Sinistro deve essere denunciato alla Società entro 3 (tre) giorni dalla data in cui si è verificato, ovvero dal momento in cui ne abbia avuto
conoscenza e quindi possibilità di presentare denuncia.
L'Assicurato/Aderente, in caso di sinistro, deve mettere a disposizione dell'Impresa tutte le documentazioni necessarie alle verifiche del caso.
In caso di mancata presentazione della denuncia o di omesso invio di documentazione o di atti giudiziari, Sara ha il diritto di ridurre l'indennizzo in
ragione del pregiudizio sofferto.

Quando e come devo pagare?
Per aderire alla polizza collettiva, L'Assicurato/Aderente, dopo aver risposto al Questionario per la valutazione delle richieste ed esigenze assicurative
del Cliente, deve firmare il Modulo di Adesione alla polizza collettiva presso la rete di concessionari DR convenzionata con CA Auto Bank.
CA Auto Bank, contraente della polizza collettiva, paga a Sara il premio relativo alla posizione assicurativa dell'Assicurato/Aderente in un'unica
soluzione, per tutta la durata dell'assicurazione. L'Assicurato/Aderente deve restituire il premio a CA Auto Bank attraverso la modalità concordata al
momento dell'adesione:

l attraverso le rate del finanziamento del veicolo e della polizza;
l attraverso le rate di un finanziamento della sola polizza;
l con bonifico bancario o contanti, nei limiti previsti dalla vigente normativa, se decide di acquistare la polizza senza finanziamento.

L'ammontare totale del Premio è indicato nel Modulo di Adesione comprensivo dell'imposta di assicurazione.

Quando comincia la copertura e quando finisce?
Se L'Assicurato/Aderente ha firmato e consegnato al concessionario il Modulo di Adesione, la polizza ha effetto dalle ore 24.00 del giorno in cui
L'Assicurato/Aderente stipula il contratto di finanziamento del veicolo o finanziamento della polizza.
Se l'Assicurato/Aderente ritira il veicolo in un momento successivo, o se non c'è un contratto di finanziamento del veicolo o finanziamento della
polizza, la polizza ha effetto dal momento della consegna del veicolo all'Assicurato/Aderente.
La durata della polizza, che può variare da un minimo di 12 a un massimo di 60 mesi, è indicata nel Modulo di Adesione.
In ogni caso, la durata della polizza non può superare quella dell'eventuale contratto di finanziamento del veicolo o finanziamento della polizza.
Alla sua naturale scadenza la polizza termina senza bisogno che L'Assicurato/Aderente dia disdetta.
Il tacito rinnovo non è previsto.

Come posso disdire la polizza?
Il contratto non prevede la disdetta e si estingue alla sua naturale scadenza. Se la polizza ha una durata pari o superiore a 24 mesi, Sara applica
uno sconto sul premio, come indicato nel Modulo di Adesione. A fronte di tale sconto, l'aderente è vincolato fino alla scadenza indicata nel Modulo di
Adesione. Se la polizza dura più di 5 anni, l'Assicurato/Aderente può recedere solo dopo 5 anni dalla decorrenza. Trascorsi i primi 5 anni,
l'Assicurato/Aderente può recedere a ogni scadenza annuale con un preavviso di almeno 60 giorni rispetto alla scadenza di riferimento. In caso di
recesso Sara risolve l'assicurazione e rimborsa l'Assicurato/Aderente, per il tramite di CA Auto Bank, il premio pagato e non goduto al netto delle
imposte. L'Assicurato/Aderente deve comunicare il recesso a Sara, per il tramite di CA Auto Bank, inviando una lettera raccomandata con avviso di
ricevimento a CA Auto Bank, Customer Care Insurance - Corso Orbassano, 367 Porta 12 - 10137 Torino, o una PEC all'indirizzo customer.
care.insurance@pec.ca-autobank.com.

ESTINZIONE ANTICIPATA DEL CONTRATTO DI FINANZIAMENTO E/O CESSAZIONE DEL RISCHIO: Sara prevede la risoluzione della polizza
prima della scadenza concordata nei seguenti casi:
· estinzione anticipata volontaria del contratto di finanziamento del veicolo e polizza o del contratto di finanziamento della sola polizza; in questo
caso Sara risolve la polizza dalle ore 24 del giorno in cui l'Assicurato/Aderente estingue il finanziamento. Quando estingue il finanziamento,
l'Assicurato/Aderente può scegliere di mantenere la polizza attiva fino alla scadenza indicata nel Modulo di Adesione.
· cessazione del rischio, ossia:

- trasferimento della residenza dell'aderente all'estero;
- vendita, consegna in conto vendita o riscatto del veicolo assicurato;
- demolizione, distruzione o rottamazione del veicolo assicurato;
- esportazione definitiva del veicolo assicurato;
- cessazione della circolazione del veicolo assicurato;
- furto totale o danno totale (coperto dall'assicurazione) al veicolo assicurato.

In questi casi Sara risolve la polizza dalle ore 24 del giorno in cui riceve, per il tramite di CA Auto Bank, dall'Assicurato/Aderente la documentazione
relativa all'evento (estinzione anticipata volontaria del finanziamento, vendita, danno totale ecc.); solo in caso di furto, la risoluzione ha effetto dalle ore
dalle 24 del giorno in cui l'aderente fa la denuncia alle autorità.
La documentazione relativa all'evento deve essere inviata dall'Assicurato/Aderente mediante lettera raccomandata con avviso di ricevimento a CA
Auto Bank, Customer Care Insurance - Corso Orbassano, 367 Porta 12 - 10137 Torino, o una PEC all'indirizzo
customer.care.insurance@pec.ca-autobank.com.

DIRITTO DI RIPENSAMENTO: L'Assicurato/Aderente persona fisica entro 60 (sessanta) giorni dall'effetto della copertura, ha diritto di esercitare il
diritto di ripensamento ricevendo in restituzione la parte di premio pagato e non goduto, al netto dell'imposta versata.
L'Assicurato/Aderente persona fisica per esercitare il diritto di ripensamento deve comunicare a Sara, per il tramite di CA Auto Bank, inviando una
lettera raccomandata con avviso di ricevimento a CA Auto Bank, Customer Care Insurance - Corso Orbassano, 367 Porta 12 - 10137 Torino, o una
PEC all'indirizzo customer.care.insurance@pec.ca-autobank.com.
La comunicazione di recesso dovrà contenere gli elementi identificativi del contratto (Assicurato/Aderente e n. di polizza).
Il recesso avrà efficacia dalle ore 24 del giorno di invio della comunicazione con le modalità predette.
Qualora fosse stato denunciato un sinistro in base alla copertura prestata dalla Polizza, il diritto di ripensamento non potrà essere esercitato.
Il presente disposto non è applicabile per i contratti sottoscritti dall'Assicurato/Aderente persona giuridica.
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007/2024

Assicurazione CVT
 Autovetture

Documento informativo precontrattuale aggiuntivo per i prodotti assicurativi danni
(DIP aggiuntivo Danni)

Impresa: Sara Assicurazioni S.p.A.

Prodotto: Collettiva Auto CA Auto Bank per DR Automobiles

Data di realizzazione del DIP aggiuntivo Danni:  07/2024 , ultima versione disponibile.

Il presente documento contiene informazioni aggiuntive e complementari rispetto a quelle contenute nel documento
informativo precontrattuale per il prodotto assicurativo Collettiva Auto CA Auto Bank per DR Automobiles, per aiutare
il potenziale Assicurato/Aderente a capire più nel dettaglio le caratteristiche del prodotto, gli obblighi contrattuali e la
situazione patrimoniale dell'impresa.

Il contraente deve prendere visione delle condizioni di assicurazione prima della sottoscrizione del contratto.

Sara Assicurazioni Spa, assicuratrice ufficiale dell'Automobile Club di Italia, Capogruppo del gruppo assicurativo SARA,
con sede legale in Italia in Via Po n° 20 , 00198 ROMA, è autorizzata all'esercizio delle assicurazioni con DMICA del
26/8/1925 pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale n° 201 del 31/8/1925. Iscrizione all'Albo delle imprese assicurative n° 1.00018.
Società del Gruppo ACI. Tel. +39 06 8475.1 - FAX +39 06 8475223 - Sito Internet: www.sara.it - Indirizzo e-mail: info@sara.it -
PEC: saraassicurazioni@sara.telecompost.it

Informazioni sulla situazione patrimoniale dell'Impresa
Le informazioni che seguono sono dati inerenti l'ultimo bilancio approvato relativo all'esercizio 2023
l Patrimonio netto: euro 778.616.304,53
l Capitale sociale: euro 54.675.000
l Totale delle riserve patrimoniali: euro 723.941.304,53
Le informazioni che seguono sono dati inerenti la relazione sulla solvibilità e sulla condizione finanziaria dell'impresa (SFCR)
disponibile sul sito internet dell'impresa (www.sara.it)
l Requisito patrimoniale di Solvibilità: euro 277.708.402
l Requisito patrimoniale Minimo di Solvibilità: euro 124.968.781
l Fondi Propri Ammissibili: euro 1.033.415.219,78
l Indice di solvibilità riferito alla gestione danni: 372,1 % (tale indice rappresenta il rapporto tra Fondi Propri ammissibili ed il
Requisito Patrimoniale di Solvibilità).

Al contratto si applica la legge italiana.

Che cosa è assicurato?

Garanzia Incendio

Garanzie di base La garanzia copre i danni materiali e diretti al veicolo in conseguenza di incendio, esplosione del carburante
destinato al funzionamento del motore; scoppio del serbatoio e azione del fulmine.
La garanzia copre anche:
- sino al massimale di € 300.000, le spese che l'Assicurato/Aderente ha dovuto sostenere in quanto
civilmente responsabile per danni materiali e diretti a cose di terzi dovute da incendio del veicolo assicurato
o da esplosione del carburante contenuto nel serbatoio dell'autoveicolo o dallo scoppio del serbatoio stesso,
- sino al massimale di €500, per periodo di assicurazione, le spese per il ripristino del locale di proprietà
dell'Assicurato/Aderente adibito a rimessa privata in conseguenza di incendio del veicolo assicurato o
esplosione del carburante contenuto nel serbatoio o scoppio del serbatoio stesso,
- sino al massimale di € 250, per ogni periodo di assicurazione, i danni documentati agli effetti
personali ed ai bagagli di proprietà dell'Assicurato e dei trasportati.

Opzioni con
pagamento di un
premio aggiuntivo

Non sono previste ulteriori garanzie con premio aggiuntivo.
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Che cosa è assicurato?

Garanzia Furto e Rapina

Garanzie di base La Società si obbliga ad indennizzare il Proprietario per i danni materiali e diretti arrecati al veicolo in
conseguenza di furto e rapina, compresi i danni materiali e diretti causati nell'esecuzione o in conseguenza
del furto o della rapina, consumati o tentati sia al veicolo sia agli accessori (optional di serie e non di serie
non già inclusi nell'allestimento) stabilmente fissati all'interno del veicolo, che siano indicati in polizza
qualora il loro valore sia dichiarato a parte rispetto al valore del veicolo.
Sono ricompresi anche i danni al veicolo conseguenti a furto di cose non assicurate, per i quali SARA
indennizza i danni materiali e diretti subiti dall'autoveicolo assicurato per il furto di bagagli, merci ed ogni
altro indumento ed oggetto che si trovi a bordo dell'autoveicolo stesso.

Opzioni con
pagamento di un
premio aggiuntivo

Non sono previste ulteriori garanzie con premio aggiuntivo.

Garanzia Kasko Collisione

Garanzie di base La Società si obbliga ad indennizzare il Proprietario per i danni materiali e diretti arrecati all'autoveicolo
durante la circolazione in conseguenza di collisione con veicoli a motore identificati e targati.

Opzioni con
pagamento di un
premio aggiuntivo

Non sono previste ulteriori garanzie con premio aggiuntivo.

Garanzia Kasko Completa

Garanzie di base SARA si obbliga ad indennizzare il Proprietario per:
l i danni materiali e diretti arrecati all'autoveicolo durante la circolazione in conseguenza di collisione con
veicoli a motore identificati e targati
l i danni accidentali conseguenti a urto con ostacoli di qualsiasi genere, collisione con veicoli, ribaltamento,
fuoriuscita di strada.

Opzioni con
pagamento di un
premio aggiuntivo

Non sono previste ulteriori garanzie con premio aggiuntivo.

Garanzia Cristalli

Garanzie di base La Società rimborsa, fino alla concorrenza di €600,00 per ogni annualità assicurativa, le spese sostenute
dall'Assicurato/Aderente per la sostituzione o per la riparazione dei cristalli dell'autoveicolo a seguito di loro
rottura accidentale.

Opzioni con
pagamento di un
premio aggiuntivo

Non sono previste ulteriori garanzie con premio aggiuntivo.

Quali coperture posso aggiungere pagando un premio aggiuntivo?

E' possibile scegliere solo i due pacchetti di garanzie:
l Pacchetto Base: Incendio, Furto e Rapina, Kasko Collisione e Cristalli;
l Pacchetto Completo: Incendio, Furto e Rapina, Kasko Completa e Cristalli.

Non è possibile acquistare ulteriori garanzie.
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Che cosa NON è assicurato?

Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite nel DIP.

Ci sono limiti di copertura?

In aggiunta alle informazioni fornite nel DIP, non sono inoltre coperti i danni:

Garanzia Incendio:
l derivanti da semplici bruciature o da cortocircuiti e da altri fenomeni elettrici, non seguiti da incendio;
l concernenti bagagli, merci ed ogni altro indumento od oggetto che si trovi a bordo del veicolo.
Garanzia Furto e Rapina:
l concernenti apparecchiature, quali audio-fono-visivi e navigatori satellitari, non saldamente fissate all'interno dell'autoveicolo;

accessori e pezzi di ricambio non incorporati nell'autoveicolo, salvo la ruota di scorta e la borsa attrezzi di normale dotazione;
bagagli, merci ed ogni altro indumento od oggetto che si trovi a bordo dell'autoveicolo

l verificatisi quando non sono stati posti in funzione i mezzi di chiusura e di sicurezza di cui l'autoveicolo è dotato.
Garanzia Kasko Collisione:
l avvenuti durante la guida da parte di persona non munita di regolare patente;
l cagionati da cose od animali trasportati sul veicolo, nonché da operazioni di carico e scarico;
l subiti dal veicolo in occasione di traino (attivo o passivo);
l occorsi durante la circolazione su strada non asfaltata o non pavimentata;
l conseguenti a furto, rapina e incendio;
l alle ruote (cerchioni, coperture e camere d'aria) se verificatisi non congiuntamente ad altro danno indennizzabile secondo la

Garanzia Kasko Collisione;
l conseguenti a deperimento e/o vizio proprio del veicolo;
l avvenuti durante la guida da parte di persone in stato di ebbrezza o sotto l'influenza di sostanze stupefacenti;
l verificatisi in caso di mancata o incompleta identificazione del veicolo collidente.
Garanzia Kasko Completa;
l avvenuti durante la guida da parte di persona non munita di regolare patente;
l cagionati da cose od animali trasportati sul veicolo, nonché da operazioni di carico e scarico;
l subiti dal veicolo in occasione di traino (attivo o passivo);
l occorsi durante la circolazione su strada non asfaltata o non pavimentata;
l conseguenti a furto, rapina e incendio;
l alle ruote (cerchioni, coperture e camere d'aria) se verificatisi non congiuntamente ad altro danno indennizzabile secondo la

garanzia Kasko Completa;
l conseguenti a deperimento e/o vizio proprio del veicolo;
l avvenuti durante la guida da parte di persone in stato di ebbrezza o sotto l'influenza di sostanze stupefacenti;
Garanzia Cristalli:
l nel caso di autoveicolo guidato da persone in stato di ebbrezza o sotto l'influenza di sostanze stupefacenti;
l causati da solo di terzi;
l cagionati da cose od animali trasportati sull'autoveicolo, nonché da operazioni di carico e scarico;
l subiti dall'autoveicolo in conseguenza di traino (attivo o passivo);
l occorsi durante la circolazione fuori strada;
l conseguenti a deperimento e/o vizio dell'autoveicolo assicurato.
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Che obblighi ho? Quali obblighi ha l'impresa?

Cosa fare in caso
di sinistro?

Denuncia di sinistro: L'Assicurato/Aderente deve comunicare a SARA Assicurazioni S.p.A. l'avvenuto
sinistro entro tre giorni da quando ne è venuto a conoscenza, mediante lettera raccomandata con avviso
di ricevimento indirizzata a DRASS S.R.L. con sede in Macchia d'Isernia (IS), 86070, Zona industriale di
Macchia d'Isernia s.n.c., o via mail all'indirizzo agm170@saraagenzie.it, oppure telefonicamente al
numero 0865/221673.
Alla denuncia devono far seguito, nel più breve tempo possibile, le notizie, i documenti e gli atti giudiziari
relativi al sinistro. In caso di mancata presentazione della denuncia o di omesso invio di documentazione
o di atti giudiziari, SARA Assicurazioni S.p.A. ha diritto di rifiutare o ridurre l'indennizzo in ragione del
pregiudizio sofferto (art. 1915 C.C.).
L'Assicurato/Aderente è tenuto a fornire la prova, mediante idonea documentazione, dei danni subiti e del
loro ammontare.
Per le garanzie prestate la denuncia deve essere redatta preferibilmente sugli appositi moduli, reperibili
presso l'Agenzia assegnataria DRASS.

Gestione da parte di altre imprese: Non vi sono altre imprese che si occupano della gestione dei sinistri.

Prescrizione: i diritti derivanti dal contratto di assicurazione si prescrivono in due anni dal giorno in cui si è
verificato il fatto su cui il diritto si fonda, ai sensi dell'art. 2952 Codice Civile.

Dichiarazioni
inesatte o reticenti

Le dichiarazioni inesatte o le reticenze relative a circostanze che influiscono sulla valutazione del rischio,
possono comportare la perdita totale o parziale del diritto all'indennizzo, nonché la stessa cessazione
dell'assicurazione.

Obblighi
dell'impresa

Per le garanzie prestate, dopo avere verificato che la garanzia sia operativa, valutato il danno e ricevuta la
necessaria documentazione, la Compagnia provvede al pagamento dell'indennizzo dovuto entro sessanta
giorni dal momento in cui viene raggiunto un accordo in merito alla liquidazione dell'indennizzo.

Quando e come devo pagare?

Premio Se la polizza dura 24 mesi o più, SARA calcola il premio applicando uno sconto, come indicato nel modulo
di adesione.

Rimborso In caso di ripensamento La Società rimborsa all'Assicurato/Aderente, per il tramite di CA Auto Bank, il
premio pagato e non goduto al netto delle imposte.
La Società rimborsa inoltre all'Assicurato/Aderente il premio pagato e non goduto al netto delle imposte,
per il tramite di CA Auto Bank, nel caso di risoluzione anticipata della polizza (prevista nei seguenti casi:
estinzione anticipata volontaria del contratto di finanziamento; trasferimento della residenza
dell'Assicurato/Aderente all'estero; vendita, consegna in conto vendita o riscatto del veicolo assicurato;
demolizione, distruzione o rottamazione del veicolo assicurato; esportazione definitiva del veicolo
assicurato; cessazione della circolazione del veicolo assicurato; furto totale o danno totale al veicolo
assicurato).
SARA calcola il rimborso a partire dal mese successivo rispetto al giorno della risoluzione anticipata a meno
che la risoluzione non avvenga a seguito di un furto totale o di un danno totale coperto dalla polizza, in tal
caso SARA calcola il rimborso a partire dall'annualità assicurativa successiva rispetto al giorno dell'evento.

Quando comincia la copertura e quando finisce?

Durata Se la polizza ha una durata pari o superiore a 24 mesi, a fronte della riduzione di premio che riceve, l'
Assicurato/Aderente è vincolato fino alla scadenza indicata nel Modulo di Adesione. Se la polizza dura più
di 5 anni, l'Assicurato/Aderente può recedere solo dopo 5 anni dalla decorrenza.

Sospensione La polizza non può essere sospesa.
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Come posso disdire la polizza?

Clausola di tacito
rinnovo

Il contratto non prevede il Tacito Rinnovo per tutte le garanzie in esso contenute.

Ripensamento
dopo la
stipulazione

L'Assicurato/Aderente persona fisica entro 60 (sessanta) giorni dall'effetto della copertura, ha diritto di
esercitare il diritto di ripensamento ricevendo in restituzione la parte di premio pagato e non goduto, al netto
dell'imposta versata.
L'Assicurato/Aderente persona fisica per esercitare il diritto di ripensamento deve comunicare a Sara, per il
tramite di CA Auto Bank, inviando una lettera raccomandata con avviso di ricevimento a CA Auto Bank,
Customer Care Insurance - Corso Orbassano, 367 Porta 12 - 10137 Torino, o una PEC all'indirizzo
customer.care.insurance@pec.ca-autobank.com.
Il recesso avrà efficacia dalle ore 24 del giorno di invio della comunicazione con le modalità predette.
Qualora fosse stato denunciato un sinistro in base alla copertura prestata dalla Polizza, il diritto di
ripensamento non potrà essere esercitato.
Il presente disposto non è applicabile per i contratti sottoscritti dall'Assicurato/Aderente persona giuridica.

Risoluzione SARA Assicurazioni S.p.A. prevede la risoluzione della polizza prima della scadenza concordata nei
seguenti casi:
Estinzione anticipata volontaria del contratto di finanziamento del veicolo o del contratto di finanziamento
della sola polizza; in questo caso Sara risolve la polizza dalle ore 24 del giorno in cui l'Assicurato/Aderente
estingue il contratto di finanziamento. Quando estingue il contratto di finanziamento, l'Assicurato/Aderente
può scegliere di mantenere la polizza attiva fino alla scadenza indicata nel Modulo di Adesione.

Cessazione del rischio, ossia:
- trasferimento della residenza dell'Assicurato/Aderente all'estero;
- vendita, consegna in conto vendita o riscatto del veicolo assicurato;
- demolizione, distruzione o rottamazione del veicolo assicurato;
- esportazione definitiva del veicolo assicurato;
- cessazione della circolazione del veicolo assicurato;
- furto totale o danno totale (coperto dalla polizza) al veicolo assicurato.
In questi casi SARA risolve la polizza dalle ore 24 del giorno in cui riceve dall'Assicurato/Aderente la
documentazione relativa all'evento (vendita, danno totale ecc.); solo in caso di furto, la risoluzione ha effetto
dalle ore 24 del giorno in cui l'Assicurato/Aderente fa la denuncia alle autorità.

A chi è rivolto questo prodotto?

Le prestazioni assicurative sono erogate nell'ambito del programma assicurativo “Collettiva Auto CA Auto Bank per DR
Automobiles” definito tra la Società SARA ASSICURAZIONI S.p.A. e il Contraente CA Auto Bank S.p.A. La copertura è proposta ai
clienti che acquistano i veicoli commercializzati dai brand del gruppo DR Automobile ed i clienti vi possono liberamente aderire
sottoscrivendo l'apposito Modulo di Adesione.

Quali costi devo sostenere?

Costi di intermediazione:
La quota parte percepita dagli intermediari con riferimento al prodotto è pari a 50% del premio imponibile. I Costi di intermediazione
sono indicati nel Modulo di Adesione.
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COME POSSO PRESENTARE I RECLAMI E RISOLVERE LE CONTROVERSIE?

All'impresa
assicuratrice

Eventuali reclami riguardanti il rapporto contrattuale, un servizio assicurativo o la gestione dei sinistri
devono essere inoltrati per iscritto a Sara Assicurazioni Spa Direzione Affari Legali e Societari – Funzione
Reclami- Via Po, 20 -00198 Roma – Italia - Fax 06.8475254 - e-mail: gest.reclami@sara.it. I reclami
possono essere inoltrati anche compilando il form presente nella apposita sezione dedicata ai reclami nel
sito della Compagnia www.sara.it.
L'impresa dovrà fornire un riscontro entro 45 giorni dal ricevimento del reclamo

All'IVASS In caso di esito insoddisfacente o risposta tardiva, è possibile rivolgersi all'IVASS, via del Quirinale, 21 –
00187 Roma , fax 06 42133206, PEC ivass@pec.ivass.it, info si sito www.ivass.it

PRIMA DI RICORRERE ALL'AUTORITÀ GIUDIZIARIA è possibile, in alcuni casi necessario, avvalersi di sistemi alternativi
di risoluzione delle controversie, quali:

Mediazione Interpellando un Organismo di Mediazione tra quelli presenti nell'elenco del Ministero della Giustizia,
consultabile sul sito presente sul sito www.giustizia.it (legge 9/8/2013, n.98)

Negoziazione
assistita

Tramite richiesta del proprio avvocato alla Compagnia.

Altri sistemi
alternativi di
risoluzione delle
controversie

Per la risoluzione delle liti transfrontaliere è possibile presentare reclamo all'IVASS o direttamente al
sistema estero competente chiedendo l'attivazione della procedura FIN-NET.

Arbitrato: le eventuali controversie sull'ammontare del danno possono essere demandate ad un collegio di
tre Periti, nominati uno per parte ed il terzo di comune accordo. In relazione alle controversie si ricorda che
permane la competenza esclusiva dell'Autorità Giudiziaria, oltre alla facoltà di ricorrere a sistemi conciliativi
ove esistenti.

REGIME FISCALE - trattamento fiscale applicato al contratto

Al premio si applicano le imposte di assicurazione, nella misura stabilita dalla Legge.

PER QUESTO CONTRATTO L'IMPRESA DISPONE DI UN'AREA INTERNET RISERVATA AL
CONTRAENTE (c.d. HOME INSURANCE), PERTANTO DOPO LA SOTTOSCRIZIONE POTRAI
CONSULTARE TALE AREA E UTILIZZARLA PER GESTIRE TELEMATICAMENTE IL
CONTRATTO MEDESIMO.
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GLOSSARIO

Nel testo di polizza e nel Modulo di Adesione si intendono per:

Abitazione: residenza dell'intestatario al P.R.A. del veicolo riportato in polizza.
Accessori: optional di serie e non di serie non già inclusi nell'allestimento del veicolo.
Agenzia: DRASS S.R.L. con sede in Macchia d'Isernia (IS), Zona industriale di Macchia d'Isernia s.n.c.
Aggravamento del rischio: modifica delle caratteristiche iniziali del rischio con aumento della probabilità di danno su cui si basa il
calcolo del premio; in questo caso l'Impresa può richiedere l'adeguamento del premio o recedere il contratto.
Alienazione: trasferimento a qualsiasi titolo della proprietà del veicolo.
Annualità assicurativa: ciascun periodo di 12 mesi in cui è possibile suddividere la durata della polizza; il conteggio parte dal giorno di
decorrenza.
Assicurato/Aderente: il soggetto, proprietario del veicolo, il cui interesse è protetto dall'assicurazione.
Aree equiparate alle strade di uso pubblico: le aree di proprietà di soggetti pubblici o privati cui può accedere una molteplicità di
veicoli, persone e animali quali, a titolo di esempio, le stazioni di servizio, i parcheggi dei supermercati, i cantieri aperti al pubblico, i
parcheggi dei terminal o delle imprese di logistica.
Aree private: le aree di proprietà di soggetti pubblici o privati cui possono accedere soltanto i veicoli autorizzati, quali, a titolo di
esempio, cantieri recintati, garage e cortili.
Assicurazione: il contratto di assicurazione.
Atto vandalico: atto doloso fine a se stesso che causa il danneggiamento dell'autoveicolo assicurato, effettuato con qualunque mezzo
che non sia un altro veicolo.
Audiofonovisivi: radio, radiotelefono, lettore multimediale, navigatore satellitare, ed altre apparecchiature analoghe, stabilmente fissati
al veicolo.
Avente diritto: la persona fisica o giuridica che ha diritto all'attestato di rischio (il Contraente, oppure, se persona diversa, il proprietario
del veicolo, l'usufruttuario, l'acquirente con patto di riservato dominio, il locatario nel caso di locazione finanziaria).
CA Auto Bank: CA Auto Bank S.p.A., con sede legale in Corso Orbassano n. 367, 10137 Torino.
Carrozzeria convenzionata: carrozzeria appartenente alla rete dei brand del gruppo DR Automobiles
Carrozzeria del veicolo: La carrozzeria di un veicolo è il suo rivestimento esterno. Di solito, è realizzata in acciaio o alluminio verniciati
e può presentare inserti in plastica, carbonio o similari. La carrozzeria può poggiare direttamente sul telaio o esserne parte integrante.
Caso assicurativo: il verificarsi del fatto dannoso - cioè la controversia - per il quale è prevista l'assicurazione.
Centro convenzionato DR : le carrozzerie o le officine meccaniche appartenenti alla rete dei brand del gruppo DR Automobiles.
Centro non convenzionato: le carrozzerie o le officine meccaniche diverse dai brand del gruppo DR Automobiles.
Collettiva Auto CA Auto Bank per DR Automobiles o Collettiva: Copertura assicurativa relativa alle garanzie Incendio,
Furto/Rapina, Kasko Collisione, Kasko Completa stipulata nell'ambito del programma assicurativo “Collettiva Auto CA Auto Bank per
DR Automobiles” definito tra la Società Sara Assicurazioni S.p.A. e il Contraente CA Auto Bank S.p.A. riservata ai clienti che
acquistano i veicoli dei brand del gruppo DR Automobiles.
Concessionario DR: punto vendita dei brands dei veicoli di brand del gruppo DR Automobiles
Contraente: DR Automobiles S.r.l. che stipula la polizza.
Cristalli: il parabrezza, le coperture trasparenti del tetto, il lunotto posteriore ed i finestrini laterali. Non sono considerati cristalli i vetri
dei fari e quelli degli specchietti retrovisori.
Danno parziale: il danno che comporta spese di riparazione inferiori al valore commerciale dell'autoveicolo al momento del sinistro.
Danno totale: la perdita totale dell'autoveicolo. È equiparato alla perdita totale il danno che comporta spese di riparazione pari o
superiori al valore commerciale dell'autoveicolo al momento del sinistro.
Degrado d'uso: diminuzione di valore del veicolo o di sue parti dovuta all'uso dello stesso e/o al trascorrere del tempo.
Demolizione: messa fuori uso del veicolo mediante rottamazione.
Distruzione: danni al veicolo tali da ridurlo a relitto.
Esclusioni (di garanzia): situazioni, specificamente richiamate nel contratto, che l'Impresa dichiara non essere comprese nelle
garanzie assicurative.
Esplosione: lo sviluppo di gas o vapori ad alta temperatura e pressione dovuto a reazione chimica che si auto propaga con elevata
velocità.
Fornitore di servizi raccomandato dalla Società: venditore o fornitore di servizi specializzato in attività di soluzione e mitigazione
della violazione.
Franchigia: l'importo prestabilito che, in caso di risarcimento al terzo danneggiato, l'Assicurato/Aderente è tenuto in solido a
rimborsare a SARA, oppure che in caso di indennizzo all'Assicurato/Aderente, rimane a carico dell'Assicurato/Aderente stesso.
Furto: è il reato, previsto dall'art. 624 del Codice Penale, perpetrato da chiunque si impossessi della cosa mobile altrui, sottraendola a
chi la detiene, al fine di trarne profitto per sé o per altri, occorso al Veicolo (come di seguito definito) eseguito con le modalità
(consumato, tentato, parziale, incluso il ritrovamento a seguito di furto) risultanti dalla relativa denuncia presentata alle competenti
Autorità.
Incendio: la combustione con sviluppo di fiamma che può autoestendersi e propagarsi.
Incidente: qualsiasi evento accidentale, in connessione con la circolazione stradale - collisione con altro veicolo, urto contro ostacolo
fisso, ribaltamento, uscita di strada - che provochi al veicolo danni tali da determinarne l'immobilizzo immediato, ovvero ne consenta la
marcia ma con il rischio di aggravamento del danno, ovvero in condizioni di pericolosità e/o di grave disagio per l'Assicurato/Aderente.
Indennizzo: la somma di denaro corrisposta al danneggiato a titolo di ristoro patrimoniale totale o parziale, ossia la somma di denaro
dovuta dalla Società all'Assicurato/Aderente o ai beneficiari in caso di sinistro liquidabile a termini di polizza.
Legge: il decreto legislativo 7 settembre 2005, n. 209, Codice delle Assicurazioni Private, e la relativa disciplina regolamentare.
Massimale annuo: il limite economico massimo annuo, stabilito in polizza, entro il quale la Società si impegna a prestare la propria
garanzia nel caso si verifichi il fatto dannoso per il quale è prestata l'assicurazione.
Massimo indennizzo per sinistro: la cifra massima indennizzabile da parte della Compagnia per ogni sinistro.
Modulo di Adesione: documento sottoscritto dall'Assicurato/Aderente con il quale lo stesso aderisce alla Collettiva Auto CA Auto Bank
per DR Automobiles.
Pacchetti di garanzie: formule di copertura proposte da SARA dettagliatamente indicate nella sezione “PACCHETTI DI GARANZIE”
Polizza: il documento sottoscritto dal Contraente con il quale l'impresa presta la copertura assicurativa per le garanzie sottoscritte.
Programma assicurativo: accordo stipulato tra Sara Assicurazioni S.p.A. e il Contraente CA Auto Bank S.p.A. che definisce le
condizioni di assicurazione relative alle garanzie Incendio, Furto/Rapina, Kasko Collisione, Kasko Completa riservate ai clienti che
acquistano i veicoli dei brand del gruppo DR Automobiles,
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Premio: la somma che CA Auto Bank deve corrispondere a SARA per la singola adesione a fronte delle garanzie prestate,
comprensiva di imposte, provvigioni ed eventuali oneri di legge. Tale somma è indicata nel Modulo di Adesione firmato
dall'Assicurato/Aderente.
Proprietario: l'intestatario al P.R.A. dell'autoveicolo assicurato. Al proprietario è equiparato il coniuge in comunione dei beni.
Proporzionale (regola proporzionale art.1907 c.c.): le somme dovute saranno proporzionalmente ridotte se al momento del sinistro i
beni danneggiati risultano assicurati per un valore inferiore a quello reale.
Questionario per la valutazione delle richieste ed esigenze assicurative: il questionario per la valutazione delle richieste ed
esigenze assicurative del Cliente al fine di individuare il contratto coerente con le proprie richieste ed esigenze
Rapina: la sottrazione di cose mobili altrui mediante violenza o minaccia alla persona che le detiene.
Relitto: ciò che resta del veicolo in seguito a incendio o furto dello stesso.
Rischio: la probabilità che si verifichi il sinistro.
Rivalsa: (azione di rivalsa): diritto dell'Impresa di richiedere all'Assicurato/Aderente (di norma contraente/proprietario, usufruttuario,
acquirente con patto di riservato dominio, obbligati in solido con il conducente del veicolo) il rimborso di quanto pagato, nei casi previsti
da determinate pattuizioni.
Sara: SARA Assicurazioni S.p.A.
Scheda di Polizza: documento riepilogativo nel quale vengono riportate le garanzie prestate con relativi premi.
Scoperto: l'importo percentuale del danno, con un eventuale minimo in valore assoluto, che rimane a carico dell'Assicurato/Aderente.
Scoppio: il repentino dirompersi di contenitori per eccesso di pressione interna di fluidi, non dovuto ad esplosione.
Sinistro: il verificarsi del fatto dannoso per il quale è prestata la garanzia assicurativa.
Società/Impresa:. SARA Assicurazioni S.p.A.
Tecnica di comunicazione a distanza: qualunque mezzo che, senza la presenza fisica e simultanea dell'intermediario e del
Contraente, possa impiegarsi per la conclusione del contratto.
Valore assicurato: valore indicato nella Scheda di Polizza.
Valore commerciale predeterminato: valore del veicolo alla data del sinistro predeterminato sulla base di specifica tabella (TABELLA
1, art. NG.5, lett. b)) di svalutazione programmata rispetto al valore assicurato del veicolo alla data di prima immatricolazione.
Valore a nuovo: valore di listino del veicolo di prima immatricolazione, comprensivo di quello degli accessori non amovibili montati
dall'origine, purché indicati sulla fattura o ricevuta d'acquisto, nonché dell'IVA (salvo che l'Assicurato/Aderente abbia la possibilità di
detrazione a norma di legge).
Valore intero: la forma di copertura che prevede, in caso di sinistro, il pagamento dell'indennizzo sino alla concorrenza della somma
assicurata, con applicazione della regola proporzionale di cui all'art. 1907 C.C. nel caso detta somma risulti inferiore al valore
commerciale dell'autoveicolo.
Veicolo: il mezzo assicurato, identificato sul Modulo di Adesione e nella Scheda di Polizza dal numero di targa.
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NORME COMUNI CHE REGOLANO IL CONTRATTO DI ASSICURAZIONE  (NG)

NG.0 CONCLUSIONE ED ENTRATA IN VIGORE DEL CONTRATTO
Il prodotto assicurativo è rivolto a chi acquista un'autovettura, presso la rete di Concessionari DR (veicoli dei brand del gruppo DR
Automobile) convenzionata con CA Auto Bank. L'acquisto del veicolo può avvenire con contratto di finanziamento. Gli aderenti possono
essere persone fisiche o giuridiche e vi possono facoltativamente e liberamente aderire.

NG.1 - DETERMINAZIONE DEL PREMIO - DICHIARAZIONI RELATIVE ALLE CIRCOSTANZE DEL RISCHIO
Il premio è determinato in base ai dati riportati sul Modulo di Adesione e nella Scheda di Polizza relativi al veicolo e al proprietario. Le
dichiarazioni inesatte o le reticenze relative a circostanze che influiscono sulla valutazione del rischio, possono comportare la perdita
totale o parziale del diritto all'indennizzo, nonché la stessa cessazione dell'assicurazione; si applicano, al riguardo, le disposizioni degli
articoli 1892, 1893 e 1894 codice civile. Resta salva la buona fede del Contraente per tutti gli elementi rilevanti ai fini tariffari che
l'impresa può acquisire direttamente ai sensi degli articoli 132, 133, 134 e 135 del codice, a condizione che siano state emanate le
disposizioni attuative per l'accesso, da parte delle imprese di assicurazione, agli archivi informatici previsti dalle predette norme del
codice. Qualora sia applicabile l'articolo 144 del codice, l'Impresa eserciterà diritto di rivalsa per le somme che abbia dovuto pagare al
terzo in conseguenza dell'inopponibilità di eccezioni previste dalla citata norma.
Il Contraente o l'Assicurato/Aderente devono dare comunicazione scritta all'impresa di ogni aggravamento del rischio. Gli aggravamenti
di rischio non noti all'impresa possono comportare la perdita parziale del diritto all'indennizzo nonché la stessa cessazione
dell'assicurazione (articolo 1898 del codice civile).

NG.2 - MODALITA' DI ADESIONE ALLA COLLETTIVA E PAGAMENTO DEI PREMI
Per aderire alla polizza collettiva, l'Assicurato/Aderente dopo aver risposto al "Questionario per la valutazione delle richieste ed
esigenze assicurative del Cliente", deve firmare il Modulo di Adesione alla polizza collettiva presso la rete di concessionari DR
convenzionata con CA Auto Bank.
A seguito dell'Adesione da parte dell'Assicurato/Aderente, CA Auto Bank, contraente della polizza collettiva, paga il premio relativo alla
posizione assicurativa dell'Assicurato/Aderente in un'unica soluzione, per tutta la durata dell'assicurazione. CA Auto Bank pagherà il
premio all'AGENZIA DRASS (intermediario iscritto alla sezione A del RUI, che dispone dei requisiti e delle autorizzazioni ad incassare il
premio per conto della Compagnia).

L'Assicurato/Aderente deve restituire il premio a CA Auto Bank attraverso la modalità concordata al momento dell'adesione:
· attraverso le rate del finanziamento del veicolo e della polizza;
· attraverso le rate di un finanziamento della sola polizza;
· con bonifico bancario o contanti, nei limiti previsti dalla vigente normativa, se decide di acquistare la polizza senza finanziamento.

L'ammontare totale del premio è indicato nel Modulo di Adesione comprensivo dell'imposta di assicurazione.
La Società distribuirà le singole coperture facenti capo al Programma Assicurativo “Collettiva CA Auto Bank per DR Automobiles” a
contraenza CA Auto Bank S.p.A., per il tramite della propria Agenzia, alla quale è affidato il perfezionamento delle stesse.
Il Contraente dà atto che con la firma del Programma Assicurativo “Collettiva CA Auto Bank per DR Automobiles” e di tutti i
suoi allegati si intendono sottoscritte tutte le coperture assicurative attivate tramite adesione alla “Collettiva CA Auto Bank
per DR Automobiles”.

NG.2 bis - DECORRENZA E DURATA DELLE GARANZIE
Se l'Assicurato/Aderente ha firmato e consegnato al concessionario il Modulo di Adesione, la polizza ha effetto dalle ore 24.00 del
giorno in cui l'Assicurato/Aderente stipula il contratto di finanziamento del veicolo o finanziamento della polizza. Se
l'Assicurato/Aderente ritira il veicolo in un momento successivo, o se non c'è un contratto di finanziamento del veicolo o finanziamento
della polizza, la polizza ha effetto dal momento della consegna del veicolo all'Assicurato/Aderente.
La durata della polizza, che può variare da un minimo di 12 a un massimo di 61 mesi, è indicata nel Modulo di Adesione. In ogni caso,
la durata della polizza non può superare quella dell'eventuale contratto di finanziamento del veicolo o finanziamento della polizza. Alla
sua naturale scadenza la polizza termina senza bisogno che L'Assicurato/Aderente dia disdetta. Il rinnovo non è previsto.

NG.2 ter - INFORMATIVA SULLO SCONTO DI POLIENNALITÀ E DIRITTO DI RECESSO
La tariffazione a premio unico anticipato della polizza è stata determinata applicando i seguenti sconti di premio per durate poliennali
rispetto a coperture di durata annuale:

l Sconto per durata 12 mesi 0%
l Sconto per durata 24 mesi 4.42%
l Sconto per durata 36 mesi 8.58%
l Sconto per durata 48 mesi 8.31%
l Sconto per durata 60 mesi 8.34%

Se la polizza ha una durata pari o superiore a 24 mesi, SARA applica uno sconto sul premio, come indicato nel Modulo di Adesione.
A fronte di tale sconto, l'Assicurato/l'Aderente è vincolato fino alla scadenza indicata nel Modulo di Adesione.
Se la polizza dura più di 5 anni, l'Assicurato/Aderente può recedere solo dopo 5 anni dalla decorrenza. Trascorsi i primi 5 anni,
l'assicurato/aderente può recedere a ogni scadenza annuale con un preavviso di almeno 60 giorni rispetto alla scadenza di riferimento.
In caso di recesso SARA risolve l'assicurazione e rimborsa l'Assicurato/Aderente, per il tramite di CA Auto Bank, il premio pagato e non
goduto al netto delle imposte. L'Assicurato/Aderente deve comunicare il recesso a SARA, per il tramite di CA Auto Bank, inviando una
lettera raccomandata con avviso di ricevimento a CA Auto Bank, Customer Care Insurance - Corso Orbassano, 367 Porta 12 - 10137
Torino, o una PEC all'indirizzo customer. care.insurance@pec.ca-autobank.com.

NG.3 - ESTINZIONE ANTICIPATA DEL CONTRATTO DI FINANZIAMENTO E/O CESSAZIONE DEL RISCHIO
SARA prevede la risoluzione della polizza prima della scadenza concordata nei seguenti casi:
· estinzione anticipata volontaria del contratto di finanziamento del veicolo e polizza o del contratto di finanziamento della sola
polizza; in questo caso SARA risolve la polizza dalle ore 24 del giorno in cui l'Assicurato/Aderente estingue il finanziamento. Quando
estingue il finanziamento, l'Assicurato/Aderente può scegliere di mantenere la polizza attiva fino alla scadenza indicata nel Modulo di
Adesione.
· cessazione del rischio, ossia:
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- trasferimento della residenza dell'aderente all'estero;
- vendita, consegna in conto vendita o riscatto del veicolo assicurato;
- demolizione, distruzione o rottamazione del veicolo assicurato;
- esportazione definitiva del veicolo assicurato;
- cessazione della circolazione del veicolo assicurato;
- furto totale o danno totale (coperto dall'assicurazione) al veicolo assicurato.

In questi casi SARA risolve la polizza dalle ore 24 del giorno in cui riceve, per il tramite di CA Auto Bank, dall'Assicurato/Aderente la
documentazione relativa all'evento (estinzione anticipata volontaria del finanziamento, vendita, danno totale ecc.); solo in caso di furto,
la risoluzione ha effetto dalle ore dalle 24 del giorno in cui l'aderente fa la denuncia alle autorità.
La documentazione relativa all'evento deve essere inviata dall'Assicurato/Aderente mediante lettera raccomandata con avviso di
ricevimento a CA Auto Bank, Customer Care Insurance - Corso Orbassano, 367 Porta 12 - 10137 Torino, o una PEC all'indirizzo
customer.care.insurance@pec.ca-autobank.com.

NG.3 bis - COME SI CALCOLA IL RIMBORSO
Quando risolve la polizza, SARA rimborsa all'Assicurato/Aderente il premio pagato e non goduto al netto delle imposte per il tramite di
CA Auto Bank, calcolando il rimborso a partire dal mese successivo rispetto al giorno della risoluzione. Questo avviene sia a
seguito di cessazione del rischio, sia a seguito di estinzione anticipata volontaria del contratto di finanziamento. Tuttavia, se risolve la
polizza a seguito di un furto totale o di un danno totale (coperto dalla polizza) al veicolo assicurato, e solo in quel caso, SARA
rimborsa all'Assicurato/Aderente il premio pagato e non goduto al netto delle imposte per il tramite di CA Auto Bank, calcolando il
rimborso a partire dall'annualità assicurativa successiva al giorno dell'evento.

NG.3 ter - DIRITTO DI RIPENSAMENTO
L'Assicurato/Aderente persona fisica entro 60 (sessanta) giorni dall'effetto della copertura, ha diritto di esercitare il diritto di
ripensamento ricevendo in restituzione la parte di premio pagato e non goduto, al netto dell'imposta versata.
L'Assicurato/Aderente persona fisica per esercitare il diritto di ripensamento deve comunicare a SARA, per il tramite di CA Auto Bank,
inviando una lettera raccomandata con avviso di ricevimento a CA Auto Bank, Customer Care Insurance - Corso Orbassano, 367 Porta
12 - 10137 Torino, o una PEC all'indirizzo customer.care.insurance@pec.ca-autobank.com.
La comunicazione di recesso dovrà contenere gli elementi identificativi del contratto (Assicurato/Aderente e n. di polizza).
Il recesso avrà efficacia dalle ore 24 del giorno di invio della comunicazione con le modalità predette.
Qualora fosse stato denunciato un sinistro in base alla copertura prestata dalla polizza, il diritto di ripensamento non potrà essere
esercitato.
Il presente disposto non è applicabile per i contratti sottoscritti dall'Assicurato/Aderente persona giuridica.

NG.4 - DETERMINAZIONE DEL VALORE ASSICURATO
Il valore del veicolo indicato nella Scheda di Polizza (Valore Assicurato) è determinato in fase di stipula del contratto di acquisto del
veicolo. Rimane fermo quanto previsto dall'art. NG.5 “Determinazione dei danni indennizzabili, liquidazione del danno e pagamento”.

NG.5 DETERMINAZIONE DEI DANNI INDENNIZZABILI, LIQUIDAZIONE DEL DANNO E PAGAMENTO
In caso di sinistro che determini un DANNO TOTALE l'indennizzo sarà corrisposto sulla base delle seguenti regole:

a) sinistro avvenuto nei primi 12 mesi dalla data di immatricolazione: l'ammontare dell'indennizzo sarà pari all'importo del valore
assicurato ridotto del valore dell'eventuale relitto e degli scoperti previsti nella tabella "Scoperti" della sezione PACCHETTI DI
GARANZIE e con il massimo indennizzo per sinistro pari:

l al valore commerciale predeterminato per le garanzie Incendio, Furto e Rapina;
l ad € 10.000,00 per la garanzia Kasko Collisione;
l ad € 5.000,00 per la garanzia Kasko Completa.

b) sinistro avvenuto dopo 12 mesi dalla data di immatricolazione: l'ammontare dell'indennizzo è definito in base al valore
commerciale del veicolo al momento del sinistro, ridotto del valore dell'eventuale relitto e degli scoperti previsti nella tabella
"Scoperti" della sezione PACCHETTI DI GARANZIE.
Il valore commerciale al momento del sinistro è predeterminato sulla base della seguente tabella (TABELLA 1 - Valore
Commerciale predeterminato) di svalutazione programmata rispetto al valore assicurato alla data di prima immatricolazione:

TABELLA 1 - VALORE COMMERCIALE PREDETERMINATO

ANNO

VALORE COMMERCIALE
PREDETERMINATO

(% Valore assicurato)
1 100%
2 75%
3 67,50%
4 60,75%
5 54,68%

L'importo liquidato non potrà mai comunque superare il valore di massimo indennizzo per sinistro pari:
l al valore commerciale predeterminato per le garanzie Incendio, Furto e Rapina;
l ad € 10.000,00 per la garanzia Kasko Collisione;
l ad € 5.000,00 per la garanzia Kasko Completa.

In caso di sinistro che determini un DANNO PARZIALE l'indennizzo sarà corrisposto sulla base delle seguenti regole:

a) sinistro avvenuto nei primi 12 mesi dalla data di immatricolazione: l'ammontare dell'indennizzo sarà determinato in base al costo
delle riparazioni o sostituzioni necessarie a riportare il veicolo allo stato che aveva alla data del sinistro, senza tenere conto del degrado
d'uso, ridotto degli scoperti previsti nella tabella "Scoperti" della sezione PACCHETTI DI GARANZIE;
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b) sinistro avvenuto dopo 12 mesi dalla data di immatricolazione: l'ammontare dell'indennizzo sarà determinato in base al costo delle
riparazioni o sostituzioni necessarie a riportare il veicolo allo stato che aveva alla data del sinistro:

l senza applicazione di degrado d'uso relativamente a parti di carrozzeria del veicolo per i primi 60 mesi dalla data di
immatricolazione;
l con applicazione di degrado d'uso relativamente a parti di carrozzeria del veicolo, per i successivi 60 mesi dalla data di
immatricolazione;
l con applicazione di degrado d'uso relativamente alle parti diverse da carrozzeria del veicolo, per i successivi 12 mesi dalla data
di immatricolazione.

L'ammontare dell'indennizzo sarà sempre ridotto degli scoperti previsti nella tabella "Scoperti" della sezione PACCHETTI DI
GARANZIE;
La svalutazione per degrado d'uso sarà predeterminata in base alla seguente tabella (TABELLA 2 - Degrado D'uso predeterminato):

TABELLA 2 - DEGRADO D0USO PREDETERMINATO

ANNO % DI DEGRADO D'USO
1 0%
2 25%
3 32,50%
4 39,25%
5 46,32%

Sia che il sinistro sia avvenuto nei primi 12 mesi dalla data di immatricolazione che dopo 12 mesi, l'importo massimo liquidato non potrà
comunque mai superare i seguenti limiti:

a) Massimo indennizzo per sinistro pari:
l ad € 10.000,00 per la garanzia Kasko Collisione;
l ad € 5.000,00 per la garanzia Kasko Completa;
l al Valore commerciale predeterminato per le garanzie Incendio, Furto e Rapina.

b) Massimale annuo pari:
l al 50% del valore assicurato per le garanzie Kasko Collisione e Kasko Completa;
l al valore commerciale predeterminato per le garanzie Incendio, Furto e Rapina.

Non sono indennizzabili le spese per modificazioni, aggiunte o migliorie apportate all'autoveicolo in occasione della riparazione, i
danni da mancato godimento del veicolo, le spese di ricovero e gli altri eventuali pregiudizi.
La liquidazione del danno ha luogo dietro presentazione a SARA dei documenti, differenti per ogni evento dannoso, elencati all'interno
delle norme che regolano le rispettive garanzie.
Il pagamento è eseguito in Euro, presso la sede di SARA o dell'Agenzia alla quale è assegnata la polizza, oppure presso il domicilio
dell'Assicurato/Aderente mediante assegno o bonifico bancario, entro 15 giorni dalla data dell'atto di liquidazione.

NG.6 MODALITÀ PER LA DENUNCIA DEI SINISTRI
L'assicurato/Aderente deve comunicare a SARA l'avvenuto sinistro entro tre giorni da quando ne è venuto a conoscenza, mediante
lettera raccomandata con avviso di ricevimento indirizzata a DRASS S.R.L. con sede in Macchia d'Isernia (IS), 86070, Zona industriale
di Macchia d'Isernia s.n.c., o via mail all'indirizzo agm170@saraagenzie.it, oppure telefonicamente al numero 0865/221673.
Alla denuncia devono far seguito, nel più breve tempo possibile, le notizie, i documenti e gli atti giudiziari relativi al sinistro. In caso di
mancata presentazione della denuncia o di omesso invio di documentazione o di atti giudiziari, SARA ha diritto di rifiutare o ridurre
l'indennizzo in ragione del pregiudizio sofferto (art. 1915 C.C.).
L'Assicurato/Aderente è tenuto a fornire la prova, mediante idonea documentazione, dei danni subiti e del loro ammontare.
Per le garanzie prestate la denuncia deve essere redatta preferibilmente sugli appositi moduli, reperibili presso l'Agenzia.
La denuncia deve contenere le informazioni di:

- data, luogo e ora del sinistro;
- garanzia interessata;
- numero di polizza;
- generalità del Contraente, comprensive di indirizzo e numero di telefono;
- modalità del sinistro e causa dell'evento nonché una dettagliata descrizione delle modalità di accadimento;
- descrizione del danno;
- indicazione sulla reperibilità dell'autoveicolo danneggiato per la perizia dei danni;
- autorità interessate o intervenute;
- generalità degli eventuali responsabili;
- generalità di eventuali testimoni.

NG.7 RIPARAZIONE DEL DANNO PRESSO CARROZZERIE CONVENZIONATE O CENTRI SPECIALIZZATI
CONVENZIONATI
In caso di sinistro indennizzabile, qualora la riparazione del danno o riacquisto del veicolo oggetto di sinistro sia effettuata presso un
centro convenzionato DR o un concessionario DRl'eventuale franchigia e/o minimo e scoperto, previsti verranno annullati o limitati
secondo quanto riportato nelle successive sezioni relative aI singoli PACCHETTI DI GARANZIE.
L'elenco dei Centri Convenzionati è disponibile presso le Concessionarie DR e sul sito internet dei brands DR/EVO/Sportequipe/ICH-X
riportati in calce alla pagina RIFERIMENTI.

NG.8 - ESTENSIONE TERRITORIALE
L'assicurazione, salvo ove espressamente indicato, vale per il territorio della Repubblica Italiana, della Città del Vaticano, della
Repubblica di San Marino e degli Stati dell'Unione Europea, nonché per il territorio della Norvegia, del Principato di Monaco, della
Svizzera, della Serbia, Andorra, Serbia e Croazia.

NG.9 - ONERI FISCALI
Tutti gli oneri fiscali saranno applicati secondo le norme vigenti.
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NG.10 RICORSO ALLA MEDIAZIONE
Ogni controversia nascente o comunque collegata al contratto potrà, in base al disposto dell'art. 5 del D.Lgs n. 28 del 4 marzo 2010 se
ed in quanto applicabile, preliminarmente essere oggetto di un tentativo di composizione che si svolgerà davanti ad uno degli
Organismi di mediazione di seguito indicati o altro Organismo di volta in volta scelto dalla parte richiedente:
1. Camere di conciliazione presso le Camere di Commercio italiane (www.camcom.gov.it);
2. ADR Center (www.adrcenter.com).
3. IFOAP (www.mediaconciliaonline.it).
La sede del tentativo sarà quella principale o quella distaccata dell'Organismo prescelto. Si applicherà al tentativo il Regolamento di
Mediazione, approvato dal Ministero della Giustizia, dell'Organismo prescelto. Le sedi, il regolamento, la modulistica e le tabelle delle
indennità in vigore al momento dell'attivazione della procedura sono consultabili all'indirizzo Internet dell'Organismo prescelto. La scelta
da parte del contraente, o del beneficiario del contratto ovvero di Sara, di un Organismo di mediazione diverso da quelli indicati
costituirà per l'altra parte giustificato motivo di mancata partecipazione al tentativo di composizione.

Sara potrà integrare l'elenco sopra riportato di organismi di mediazione mediante pubblicazione in forma telematica di elenchi
aggiornati sul sito internet www.sara.it.

NG.10 bis - RECLAMI
Eventuali reclami riguardanti il rapporto contrattuale, un servizio assicurativo o la gestione dei sinistri devono essere
inoltrati per iscritto a Sara Assicurazioni S.p.A. Direzione Affari Legali e Societari – Funzione Reclami- Via Po, 20
-00198 Roma – Italia - Fax 06.8475254 - e-mail: gest.reclami@sara.it. I reclami possono essere inoltrati anche
compilando il form presente nella apposita sezione dedicata ai reclami nel sito della Compagnia www.sara.it.
L'impresa dovrà fornire un riscontro entro 45 giorni dal ricevimento del reclamo.

NG.11 RINVIO ALLE NORME DI LEGGE
Per quanto non è espressamente regolato dal presente contratto valgono le norme della legge italiana.

LE GARANZIE SOTTO RIPORTATE SI INTENDONO OPERATIVE ESCLUSIVAMENTE SE RICHIAMATE NELLA SCHEDA DI
POLIZZA
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GARANZIA INCENDIO  (I)

Che cosa posso assicurare

I.1 Oggetto dell' Assicurazione
SARA con la garanzia Incendio si obbliga, nei confronti del Proprietario, a coprire i danni materiali e diretti presenti nella sezione “contro
quali danni posso assicurarmi” subiti dall'autoveicolo indicato nel Modulo di Adesione e nella Scheda di Polizza.

Contro quali danni posso assicurarmi

I.2 Rischi assicurati
La garanzia Incendio copre i danni conseguenti a:
A. incendio;
B. esplosione del carburante destinato al funzionamento del motore;
C. scoppio del relativo serbatoio;
D. azione del fulmine.

La garanzia Incendio è prestata a valore intero. Copre anche i danni:

Ricorso vicini
SARA si obbliga a tenere indenne l'Assicurato, fino alla concorrenza del massimale di € 300.000,00 delle somme che egli sia tenuto a
corrispondere per capitale, interessi e spese - quale civilmente responsabile ai sensi di legge - per danni materiali e diretti a cose di
terzi da incendio dell'autoveicolo assicurato o da esplosione del carburante contenuto nel serbatoio dell'autoveicolo o dallo scoppio del
serbatoio stesso.
Sono esclusi i danni:
- derivanti da interruzioni o sospensioni, totali o parziali, di attività industriali, commerciali, agricole e di servizi;
- alle cose in uso, custodia o possesso dell'Assicurato;
- da inquinamento dell'ambiente, quali quelli conseguenti a contaminazione dell'acqua, dell'aria e del suolo;
- risarcibili con la garanzia RCA, anche se non prestata da SARA.
Non sono considerati terzi:
a) l'Assicurato/Aderente, il conducente, il proprietario dell'autoveicolo, i rispettivi coniugi, ascendenti e discendenti

legittimi, naturali o adottivi, nonché, se conviventi o a carico, i loro affiliati, i parenti e affini fino al terzo grado;
b) quando l'Assicurato/Aderente non sia una persona fisica, il legale rappresentante, il socio a responsabilità illimitata,

l'amministratore, le persone che si trovino con loro nei rapporti di cui alla precedente lettera a).

Danni da incendio al bagaglio
In caso di incendio al veicolo assicurato, SARA rimborsa fino alla concorrenza di € 250,00 di massimale annuo, i danni documentati
agli effetti personali ed ai bagagli di proprietà dell'Assicurato/Aderente e dei trasportati.
Sono esclusi i danni a denaro, preziosi, titoli, documenti e biglietti di viaggio, nonché agli oggetti aventi particolare valore
artistico o di artigianato.

Danni al box di proprietà
SARA rimborsa, fino alla concorrenza di € 500,00 di massimale annuo, le spese sostenute per il ripristino del locale di proprietà
dell'Assicurato/Aderente adibito a rimessa privata in conseguenza di incendio dell'autoveicolo assicurato o esplosione del carburante
contenuto nel serbatoio o scoppio del serbatoio stesso.

Come e con quali condizioni operative mi assicuro

I.3 Esclusioni
Sono esclusi i danni:
a) verificatisi in conseguenza di terremoti, eruzioni vulcaniche, trombe d'aria, tempeste, uragani, grandine, alluvioni,

inondazioni, mareggiate, frane, smottamenti di terreno, atti di guerra, insurrezioni, tumulti popolari, scioperi, sommosse,
atti di terrorismo, sabotaggio, eventi socio-politici, dolo di terzi, vandalismo, occupazioni militari, invasioni;

b) verificatisi in conseguenza di esplosioni o emanazioni di calore o di radiazioni provenienti da trasmutazioni del nucleo
dell'atomo, come pure in conseguenza di radiazioni provocate dall'accelerazione artificiale di particelle atomiche;

c) causati o agevolati da dolo o colpa grave dell'Assicurato, delle persone con lui conviventi, dei suoi dipendenti o delle
persone che hanno in consegna l'autoveicolo;

d) verificatisi durante la partecipazione a gare e competizioni sportive, alle relative prove ufficiali ed alle verifiche
preliminari e finali previste dal regolamento particolare di gara;

e) derivanti da semplici bruciature o da cortocircuiti e da altri fenomeni elettrici, non seguiti da incendio;
f) concernenti bagagli, merci ed ogni altro indumento od oggetto che si trovi a bordo dell'autoveicolo.

I.4 Scoperto e minimo di scoperto
La garanzia è prestata senza applicazione di scoperti e minimi.

I.5 ESTINZIONE DELL'ASSICURAZIONE IN CASO DI SINISTRO TOTALE
Al verificarsi di sinistro indennizzabile, che comporti la perdita totale dell'autoveicolo, il rischio cessa e l'assicurazione si estingue.
L'Assicurato/Aderente è tenuto, in ogni caso, a corrispondere per intero il premio relativo al periodo di assicurazione in corso.
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GARANZIA FURTO E RAPINA  (F)

Che cosa posso assicurare

F.1 Oggetto dell' assicurazione
SARA con la garanzia Furto e Rapina si obbliga, nei confronti del Proprietario, a coprire i danni materiali e diretti presenti nella sezione
“contro quali danni posso assicurarmi” subiti dall'autoveicolo indicato nel Modulo di Adesione e nella Scheda di Polizza.

Contro quali danni posso assicurarmi

F.2 Rischi assicurati
SARA si obbliga ad indennizzare il Proprietario per i danni materiali e diretti arrecati al veicolo in conseguenza di furto e rapina,
compresi i danni materiali e diretti causati nell'esecuzione o in conseguenza del furto o della rapina, consumati o tentati sia al veicolo
sia agli accessori (optional di serie e non di serie non già inclusi nell'allestimento) stabilmente fissati all'interno del veicolo, che siano
indicati in polizza qualora il loro valore sia dichiarato a parte rispetto al valore del veicolo.
Sono ricompresi anche i danni al veicolo conseguenti a furto di cose non assicurate, per i quali SARA indennizza i danni materiali e
diretti subiti dall'autoveicolo assicurato per il furto di bagagli, merci ed ogni altro indumento ed oggetto che si trovi a bordo
dell'autoveicolo stesso.

Come e con quali condizioni operative mi assicuro

F.3 Esclusioni
Sono esclusi i danni:
a) verificatisi in conseguenza di terremoti, eruzioni vulcaniche, trombe d'aria, tempeste, uragani, grandine, alluvioni,

inondazioni, mareggiate, frane, smottamenti di terreno, atti di guerra, insurrezioni, tumulti popolari, scioperi, sommosse,
atti di terrorismo, sabotaggio, vandalismo, occupazioni militari, invasioni;

b) verificatisi in conseguenza di esplosioni o emanazioni di calore o di radiazioni provenienti da trasmutazioni del nucleo
dell'atomo, come pure in conseguenza di radiazioni provocate dall'accelerazione artificiale di particelle atomiche;

c) causati o agevolati da dolo o colpa grave dell'Assicurato, delle persone con lui conviventi, dei suoi dipendenti o delle
persone che hanno in consegna l'autoveicolo;

d) verificatisi durante la partecipazione a gare e competizioni sportive, alle relative prove ufficiali ed alle verifiche
preliminari e finali previste dal regolamento particolare di gara;

e) concernenti: apparecchiature, quali audio-fono-visivi e navigatori satellitari, non saldamente fissate all'interno
dell'autoveicolo; accessori e pezzi di ricambio non incorporati nell'autoveicolo, salvo la ruota di scorta e la borsa attrezzi
di normale dotazione; bagagli, merci ed ogni altro indumento od oggetto che si trovi a bordo dell'autoveicolo;

f) verificatisi quando non sono stati posti in funzione i mezzi di chiusura e di sicurezza di cui l'autoveicolo è dotato.

F.4 Scoperto e minimo di scoperto
In caso di danno totale, in presenza di riacquisto del veicolo presso un concessionario DR, non verranno applicati scoperti e minimi;
diversamente, la garanzia è prestata con uno scoperto del 20% e minimo di € 1.000,00.
In caso di danno parziale, con riparazione presso un Ccentro convenzionato DR, la garanzia è prestata con uno scoperto del 10% e
minimo di € 200,00; in tutti gli altri casi la garanzia è prestata con uno scoperto del 20% e minimo di € 1.000,00.
La garanzia è prestata a valore intero.

F.5 Ritrovamento e recupero dell'autoveicolo rubato
L'Assicurato e il Contraente che vengano a conoscenza del ritrovamento dell'autoveicolo rubato hanno l'obbligo di darne immediato
avviso a SARA, che ha facoltà di procedere al recupero dell'autoveicolo, e di collaborare con essa per il recupero.
Ove il recupero avvenga dopo il pagamento dell'indennizzo, il ricavato della vendita viene acquisito da SARA.
L'Assicurato ha facoltà di rientrare in possesso dell'autoveicolo recuperato previa restituzione dell'indennizzo, fermo l'obbligo di SARA
di rispondere dei danni indennizzabili conseguenti al furto, nei limiti del valore commerciale del veicolo.

F.6 Estinzione dell'assicurazione in caso di sinistro totale
Al verificarsi di sinistro indennizzabile, che comporti la perdita totale del veicolo, il rischio cessa e l'assicurazione si estingue.
L'Assicurato/Aderente è tenuto, in ogni caso, a corrispondere per intero il premio relativo al periodo (annuo) di assicurazione in corso
(cfr. art. NG.7 bis).
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GARANZIA KASKO COLLISIONE (KC)

Che cosa posso assicurare

KC.1 Oggetto dell'assicurazione
SARA con la garanzia Kasko si obbliga, nei confronti del Proprietario, a coprire i danni materiali e diretti presenti nella sezione “contro
quali danni posso assicurarmi” subiti l'autoveicolo indicato nel Modulo di Adesione e nella Scheda di Polizza.

Contro quali danni posso assicurarmi

KC.2 Rischi Assicurati
SARA si obbliga ad indennizzare il Proprietario per i danni materiali e diretti arrecati al veicolo durante la circolazione in conseguenza di
collisione con veicoli a motore identificati e targati.

Come e con quali condizioni operative mi assicuro

KC.3 Esclusioni
Sono esclusi i danni:
a) avvenuti durante la guida da parte di persona non munita di regolare patente;
b) verificatisi in conseguenza di terremoti, eruzioni vulcaniche, trombe d'aria, tempeste, uragani, grandine, alluvioni,
inondazioni, mareggiate, frane, smottamenti di terreno, atti di guerra, insurrezioni, tumulti popolari, scioperi, sommosse, atti
di terrorismo, sabotaggio, vandalismo, occupazioni militari, invasioni;
c) verificatisi in conseguenza di esplosioni o emanazioni di calore o di radiazioni provenienti da trasmutazioni del nucleo
dell'atomo come pure in conseguenza di radiazioni provocate dall'accelerazione artificiale di particelle atomiche;
d) causati o agevolati da dolo dell'Assicurato, delle persone con lui conviventi, dei suoi dipendenti o delle persone che
hanno in consegna il veicolo;
e) verificatisi durante la partecipazione a gare e competizioni sportive, alle relative prove ufficiali ed alle verifiche preliminari
e finali previste dal regolamento particolare di gara;
f) cagionati da cose od animali trasportati sull'autoveicolo, nonché da operazioni di carico e scarico;
g) subiti dal veicolo in occasione di traino (attivo o passivo);
h) occorsi durante la circolazione su strada non asfaltata o non pavimentata;
i) conseguenti a furto, rapina e incendio;
j) alle ruote (cerchioni, coperture e camere d'aria) se verificatisi non congiuntamente ad altro danno indennizzabile ai sensi
dell'art. KC.2;
k) conseguenti a deperimento e/o vizio proprio dell'autoveicolo assicurato;
l) avvenuti durante la guida da parte di persona in stato di ebbrezza o sotto l'influenza di sostanze stupefacenti;
m) verificatisi in caso di mancata o incompleta identificazione del veicolo collidente.

KA.4 Scoperto minimo di scoperto
In caso di danno totale, in presenza di riacquisto del veicolo presso un concessionario DR, la garanzia è prestata con uno scoperto del
10% e minimo di € 500,00; diversamente la garanzia è prestata con uno scoperto del 20% e minimo di € 2.000,00.
In caso di danno parziale, con riparazione presso un centro convenzionato DR, la garanzia è prestata con uno scoperto del 10% e
minimo di € 500,00; in tutti gli altri casi la garanzia è prestata con uno scoperto del 20% e minimo di € 2.000,00.

KC.5 Limitazione alla rivalsa
SARA eserciterà il diritto di surrogazione ex art. 1916 C.C. nei confronti del terzo responsabile del sinistro, limitatamente ad una somma
pari alla quota del danno imputabile al terzo ridotta di un importo corrispondente allo scoperto effettivamente applicato.

KC.6 Estinzione dell'assicurazione in caso di sinistro totale
Al verificarsi di sinistro indennizzabile, che comporti la perdita totale del veicolo, il rischio cessa e l'assicurazione si estingue.
L'Assicurato/Aderente è tenuto, in ogni caso, a corrispondere per intero il premio relativo al periodo (annuo) di assicurazione in corso
(cfr. art. NG.7 bis).
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GARANZIA CRISTALLI (CR)

Che cosa posso assicurare

CR.1 Oggetto dell'assicurazione
SARA con la garanzia Cristalli si obbliga, nei confronti del Proprietario, a coprire le spese sostenute presenti nella sezione “contro quali
danni posso assicurarmi” subiti l'autoveicolo indicato nel Modulo di Adesione e nella Scheda di Polizza.

Contro quali danni posso assicurarmi

CR.2 Rischi Assicurati
SARA rimborsa, fino alla concorrenza di € 600,00 di massimale annuo, le spese sostenute dall'Assicurato/Aderente per la
sostituzione o per la riparazione dei cristalli dell'autoveicolo a seguito di loro rottura accidentale.

Come e con quali condizioni operative mi assicuro

CR.3 Esclusioni
Sono esclusi i danni:
a) verificatisi in conseguenza di terremoti, eruzioni vulcaniche, trombe d'aria, tempeste, uragani, grandine, alluvioni,
inondazioni, mareggiate, frane, smottamenti di terreno, atti di guerra, insurrezioni, tumulti popolari, scioperi, sommosse, atti
di terrorismo, sabotaggio, vandalismo, occupazioni militari, invasioni;
b) verificatisi in conseguenza di esplosioni o emanazioni di calore o di radiazioni provenienti da trasmutazioni del nucleo
dell'atomo, come pure in conseguenza di radiazioni provocate dall'accelerazione artificiale di particelle atomiche;
c) causati o agevolati da dolo o colpa grave dell'Assicurato/Aderente, delle persone con lui conviventi, dei suoi dipendenti o
delle persone che hanno in consegna il veicolo;
d) nel caso di autoveicolo guidato da persona in stato di ebbrezza o sotto l'influenza di sostanze stupefacenti;
e) causati da dolo di terzi;
f) verificatisi durante la partecipazione a gare e competizioni sportive, alle relative prove ufficiali ed alle verifiche preliminari
e finali previste dal regolamento particolare di gara;
g) cagionati da cose od animali trasportati sull'autoveicolo, nonché da operazioni di carico e scarico;
h) subiti dall'autoveicolo in conseguenza di traino (attivo o passivo);
i) occorsi durante la circolazione fuori strada;
j) conseguenti a deperimento e/o vizio proprio dell'autoveicolo assicurato.

CR.4 Scoperto e minimo di scoperto
In caso di riparazione presso un centro convenzionato DR, la garanzia è prestata con uno scoperto del 10% e minimo di € 100,00;
diversamente, la garanzia è prestata con uno scoperto del 20% e minimo di € 200,00.
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PACCHETTI DI GARANZIE

Il presente prodotto può essere commercializzato con due formule a scelta dell'Aderente:

PACCHETTO BASE

Garanzie: INCENDIO - FURTO E RAPINA - KASKO COLLISIONE - CRISTALLI

DETERMINAZIONE DEI DANNI INDENNIZZABILI, LIQUIDAZIONE DEL DANNO E PAGAMENTO:
SECONDO LE NORME CONTENUTE NELL'ART. NG. 5

MASSIMALI ANNUI

GARANZIA MASSIMALI ANNUI

Incendio
e

Furto Rapina

valore commerciale
predeterminato

Kasko Collisione 50% del valore assicurato

Cristalli € 600,00

SCOPERTI E MINIMI

GARANZIA centro convenzionato DR e/o concessionario DR Altri casi
Danno totale Danno parziale

Incendio Non presenti Non presenti
Furto Rapina Non presenti Scoperto 10% - Minimo € 200,00 Scoperto 20% - Minimo € 1.000,00

Kasko Collisione Scoperto 10% - Minimo € 500,00 Scoperto 20% - Minimo € 2.000,00
Cristalli Scoperto 10% - Minimo € 100,00 Scoperto 20% - Minimo € 200,00

PACCHETTO COMPLETO

Garanzie: INCENDIO - FURTO E RAPINA - KASKO COMPLETA - CRISTALLI

DETERMINAZIONE DEI DANNI INDENNIZZABILI, LIQUIDAZIONE DEL DANNO E PAGAMENTO:
SECONDO LE NORME CONTENUTE NELL'ART. NG. 5

MASSIMALI ANNUI

GARANZIA MASSIMALI ANNUI

Incendio
e

Furto Rapina

valore commerciale
predeterminato

Kasko Collisione
 e

 Kasko Completa
50% del valore assicurato

Cristalli € 600,00

SCOPERTI E MINIMI

GARANZIA centro Convenzionato DR e/o concessionario DR Altri casi
Danno totale Danno parziale

Incendio Non presenti Non presenti
Furto Rapina Non presenti Scoperto 10% - Minimo € 200,00 Scoperto 20% - Minimo € 1.000,00

Kasko Completa sub
KA.2 lett a)

Scoperto 10% - Minimo € 500,00 Scoperto 20% - Minimo € 2.000,00

Kasko Completa sub
KA.2 lett. b)

Scoperto 10% - Minimo € 750,00 Scoperto 20% - Minimo € 2.000,00

Cristalli Scoperto 10% - Minimo € 100,00 Scoperto 20% - Minimo € 200,00
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COSA FARE IN CASO DI SINISTRO

SEZIONE INCENDIO
I.1 Liquidazione del danno Incendio
La liquidazione del danno ha luogo dietro presentazione a SARA da parte dell'Assicurato/Aderente di copia del verbale delle Autorità
intervenute, dell'estratto cronologico rilasciato dal P.R.A., di tutte le chiavi di cui il veicolo è dotato, dell'autorizzazione per la Compagnia
di effettuare accertamenti presso la casa costruttrice relativamente alla dotazione e all'eventuale fornitura di chiavi aggiuntive.

SEZIONE FURTO E RAPINA
F.1 Liquidazione del danno furto e rapina
La liquidazione del danno ha luogo dietro presentazione a SARA da parte del Contraente o dell'Assicurato dei seguenti documenti:
- in caso di furto totale senza recupero del veicolo: carta di circolazione; certificato di proprietà con annotazione della perdita di

possesso; attestato di resa denuncia alle Autorità; estratto cronologico rilasciato dal Pubblico Registro Automobilistico (P.R.A.);
procura a vendere ovvero a radiare e demolire l'autoveicolo che dovesse essere ritrovato dopo la liquidazione;

- in caso di furto totale con recupero dell'autoveicolo: attestato di resa denuncia e verbale di ritrovamento, rilasciati dall'Autorità;
fattura di acquisto delle parti del veicolo rimpiazzate;

- in caso di furto parziale, tentato furto, furto di cose non assicurate: attestato di resa denuncia alle Autorità; fattura di riparazione
oppure ricevuta fiscale o altra documentazione idonea a comprovare l'entità del danno.

Inoltre in caso di furto totale senza recupero l'Assicurato/Aderente è tenuto a consegnare a SARA tutte le chiavi di cui il veicolo è
dotato, autorizzandola ad effettuare accertamenti, compresi quelli necessari presso la casa costruttrice.
In caso di furto totale la liquidazione del danno ha luogo trascorsi almeno 30 giorni dalla data in cui è pervenuta la correlativa denuncia,
sempre che sia stata presentata la prescritta documentazione.
Al momento della liquidazione del danno, in caso di sinistro totale, l'Assicurato/Aderente deve rilasciare a SARA procura per la vendita
del veicolo rubato.

SEZIONE KASKO COMPLETA - KASKO COLLISIONE
KA.1 Liquidazione del danno Kasko Completa - Kasko Collisione
La liquidazione del danno ha luogo dietro presentazione a SARA da parte dell'Assicurato/Aderente dei seguenti documenti:

l fattura di acquisto delle parti rimpiazzate o ulteriore documentazione idonea a fornire la prova dei danni subiti e del loro
ammontare;

l presentazione a SARA da parte dell'Assicurato/Aderente di copia del verbale di denuncia alle Autorità competenti, in caso di
danni da collisione (art KC.2 o art. KA.2 lett. a).

SEZIONE CRISTALLI
CR.1 Liquidazione del danno cristalli
La liquidazione del danno ha luogo dietro presentazione a SARA da parte dell'Assicurato/Aderente della documentazione fotografica
comprovante la rottura e la riparazione o sostituzione del cristallo e le relative spese sostenute.
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COSA FARE SE

...demolisco o vendo la vettura

Rivolgiti alla tua agenzia DRASS o
all'Assistenza Clienti Sara  avendo con te:

- Atto di demolizione/vendita/esportazione definitiva
all'estero

...il veicolo ha preso fuoco e ho
sottoscritto la garanzia incendio

Rivolgiti alla tua agenzia DRASS o all'Assistenza
Clienti Sara avendo con te:

-verbale  delle Autorità intervenute
- estratto cronologico rilasciato dal P.R.A.
- tutte le chiavi del veicolo di cui è dotato

...il veicolo viene rubato o hanno
tentato di farlo ed ho sottoscritto

la Garanzia Furto

Rivolgiti alla tua agenzia DRASS o
all'Assistenza Clienti Sara  avendo con te:

in caso di tentato furto/  o danno parziale:
denuncia  rilasciata alle Autorità

in caso di danno totale senza recupero
dell'autoveicolo

- carta di circolazione
- certificato di proprietà con annotazione della perdita di

possesso
- denuncia  rilasciata alle Autorità

- estratto cronologico rilasciato dal P.R.A.
- procura a vendere oppure a radiare o demolire

l'autoveicolo che dovesse essere ritrovato dopo la
liquidazione.

in caso di danno totale con recupero dell'autoveicolo
denuncia  rilasciata alle Autorità e verbale di ritrovamento

Ricordati che:
In caso di sinistro la denuncia deve essere

effettuata appena possibile E' meglio
aspettare che il perito veda il veicolo.

×ho avuto un incidente con
veicolo identificato dove sono

responsabile  e ho sottoscritto la
garanzia Kasko Collisione

Rivolgiti alla tua agenzia DRASS o
all'Assistenza Clienti Sara avendo con te:

-descrizione della dinamica del sinistro

Ricordati che:
In caso di sinistro la denuncia deve essere

effettuata appena possibile
E' meglio aspettare che il perito veda il

veicolo.

×ho avuto un incidente con
veicolo dove sono responsabile

oppure ho urtato un ostacolo fisso
e ho sottoscritto la garanzia Kasko

completa

Rivolgiti alla tua agenzia DRASS o
all'Assistenza Clienti Sara avendo con te:

-descrizione della dinamica del sinistro

Ricordati che:
In caso di sinistro la denuncia deve essere

effettuata appena possibile
E' meglio aspettare che il perito veda il

veicolo.

×un sasso mi ha rotto
accidentalmente il parabrezza

dell'auto

Rivolgiti alla tua agenzia DRASS o
all'Assistenza Clienti Sara  portando con te:

-descrizione della dinamica del sinistro

Ricordati che:
In caso di sinistro la denuncia deve essere

effettuata appena possibile
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RIFERIMENTI

Agenzia:
DRASS S.R.L. con sede in Macchia d'Isernia (IS), 86070
Zona industriale di Macchia d'Isernia s.n.c.
mail: agm170@saraagenzie.it
Tel. 0865/221673

Assistenza Clienti Sara:
Un unico numero per darti ogni risposta, un unico luogo per ogni tua domanda
CHIAMA L'800.095.095 (selezionare tasto 2 - Assistenza Clienti Sara)

Centri Convenzionati DR, Officine e Concessionari DR Automobiles:
L'elenco Centri Convenzionati DR e dei Concessionari DR sono disponibili sul sito internet dei rispettivi Brands:
DR: https://www.drautomobiles.com/
EVO: https://www.auto-evo.com/
Sportequipe: https://sportequipe.it/
ICH-X: https://ich-x.it/

 Sara Assicurazioni Spa - Assicuratrice ufficiale dell'Automobile Club d'Italia
 Sede legale: Via Po,20 - 00198 Roma Capitale Sociale Euro 54.675.000 (i.v.)

 Registro Imprese Roma e C.F.00408780583 REA Roma n.117033 P.IVA 008850910
 Iscritta al n.1.00018 nell'Albo delle imprese assicurative. Capogruppo

 del Gruppo assicurativo Sara, iscritto all'Albo dei gruppi assicurativi al n.001

Modello: 290/CDR   Edizione: 07/2024 Pag. 16 di 17



Pagina lasciata
intenzionalmente in bianco

 Sara Assicurazioni Spa - Assicuratrice ufficiale dell'Automobile Club d'Italia
 Sede legale: Via Po,20 - 00198 Roma Capitale Sociale Euro 54.675.000 (i.v.)

 Registro Imprese Roma e C.F.00408780583 REA Roma n.117033 P.IVA 008850910
 Iscritta al n.1.00018 nell'Albo delle imprese assicurative. Capogruppo

 del Gruppo assicurativo Sara, iscritto all'Albo dei gruppi assicurativi al n.001

Modello: 290/CDR   Edizione: 07/2024 Pag. 17 di 17



290CDRDIP AGGIUNTIVO - Documento Informativo Precontrattuale Aggiuntivo

sara assicurazioni
Assicuratrice ufficiale
dell'Automobile Club d'Italia

Società del Gruppo Sara

Contratto di assicurazione auto

Collettiva Auto CA Auto Bank per DR
Automobiles

Condizioni di Assicurazione
Modello: 290/CDR Edizione: 07/2024
cod. Prodotto 290B

Contratto redatto secondo le Linee guida di Ania ''Contratti semplici e chiari'' del 06/02/2018

 Sara Assicurazioni Spa - Assicuratrice ufficiale dell'Automobile Club d'Italia
 Sede legale: Via Po,20 - 00198 Roma Capitale Sociale Euro 54.675.000 (i.v.)

 Registro Imprese Roma e C.F.00408780583 REA Roma n.117033 P.IVA 008850910
 Iscritta al n.1.00018 nell'Albo delle imprese assicurative. Capogruppo

 del Gruppo assicurativo Sara, iscritto all'Albo dei gruppi assicurativi al n.001

Modello: 290/CDR   Edizione: 07/2024 Pag. 1 di 17



INDICE

 GLOSSARIO 3

 NORME COMUNI CHE REGOLANO IL CONTRATTO DI ASSICURAZIONE  (NG) 5

 GARANZIA INCENDIO  (I) 9

 Che cosa posso assicurare 9

 Contro quali danni posso assicurarmi 9

 Come e con quali condizioni operative mi assicuro 9

 GARANZIA FURTO E RAPINA  (F) 10

 Che cosa posso assicurare 10

 Contro quali danni posso assicurarmi 10

 Come e con quali condizioni operative mi assicuro 10

 GARANZIA KASKO COMPLETA (KA) 11

 Che cosa posso assicurare 11

 Contro quali danni posso assicurarmi 11

 Come e con quali condizioni operative mi assicuro 11

 GARANZIA CRISTALLI (CR) 12

 Che cosa posso assicurare 12

 Contro quali danni posso assicurarmi 12

 Come e con quali condizioni operative mi assicuro 12

 PACCHETTI DI GARANZIE 13

 COSA FARE IN CASO DI SINISTRO 14

 COSA FARE SE 15

 RIFERIMENTI 16

 Sara Assicurazioni Spa - Assicuratrice ufficiale dell'Automobile Club d'Italia
 Sede legale: Via Po,20 - 00198 Roma Capitale Sociale Euro 54.675.000 (i.v.)

 Registro Imprese Roma e C.F.00408780583 REA Roma n.117033 P.IVA 008850910
 Iscritta al n.1.00018 nell'Albo delle imprese assicurative. Capogruppo

 del Gruppo assicurativo Sara, iscritto all'Albo dei gruppi assicurativi al n.001

Modello: 290/CDR   Edizione: 07/2024 Pag. 2 di 17



GLOSSARIO

Nel testo di polizza e nel Modulo di Adesione si intendono per:

Abitazione: residenza dell'intestatario al P.R.A. del veicolo riportato in polizza.
Accessori: optional di serie e non di serie non già inclusi nell'allestimento del veicolo.
Agenzia: DRASS S.R.L. con sede in Macchia d'Isernia (IS), Zona industriale di Macchia d'Isernia s.n.c.
Aggravamento del rischio: modifica delle caratteristiche iniziali del rischio con aumento della probabilità di danno su cui si basa il
calcolo del premio; in questo caso l'Impresa può richiedere l'adeguamento del premio o recedere il contratto.
Alienazione: trasferimento a qualsiasi titolo della proprietà del veicolo.
Annualità assicurativa: ciascun periodo di 12 mesi in cui è possibile suddividere la durata della polizza; il conteggio parte dal giorno di
decorrenza.
Assicurato/Aderente: il soggetto, proprietario del veicolo, il cui interesse è protetto dall'assicurazione.
Aree equiparate alle strade di uso pubblico: le aree di proprietà di soggetti pubblici o privati cui può accedere una molteplicità di
veicoli, persone e animali quali, a titolo di esempio, le stazioni di servizio, i parcheggi dei supermercati, i cantieri aperti al pubblico, i
parcheggi dei terminal o delle imprese di logistica.
Aree private: le aree di proprietà di soggetti pubblici o privati cui possono accedere soltanto i veicoli autorizzati, quali, a titolo di
esempio, cantieri recintati, garage e cortili.
Assicurazione: il contratto di assicurazione.
Atto vandalico: atto doloso fine a se stesso che causa il danneggiamento dell'autoveicolo assicurato, effettuato con qualunque mezzo
che non sia un altro veicolo.
Audiofonovisivi: radio, radiotelefono, lettore multimediale, navigatore satellitare, ed altre apparecchiature analoghe, stabilmente fissati
al veicolo.
Avente diritto: la persona fisica o giuridica che ha diritto all'attestato di rischio (il Contraente, oppure, se persona diversa, il proprietario
del veicolo, l'usufruttuario, l'acquirente con patto di riservato dominio, il locatario nel caso di locazione finanziaria).
CA Auto Bank: CA Auto Bank S.p.A., con sede legale in Corso Orbassano n. 367, 10137 Torino.
Carrozzeria convenzionata: carrozzeria appartenente alla rete dei brand del gruppo DR Automobiles
Carrozzeria del veicolo: La carrozzeria di un veicolo è il suo rivestimento esterno. Di solito, è realizzata in acciaio o alluminio verniciati
e può presentare inserti in plastica, carbonio o similari. La carrozzeria può poggiare direttamente sul telaio o esserne parte integrante.
Caso assicurativo: il verificarsi del fatto dannoso - cioè la controversia - per il quale è prevista l'assicurazione.
Centro convenzionato DR : le carrozzerie o le officine meccaniche appartenenti alla rete dei brand del gruppo DR Automobiles.
Centro non convenzionato: le carrozzerie o le officine meccaniche diverse dai brand del gruppo DR Automobiles.
Collettiva Auto CA Auto Bank per DR Automobiles o Collettiva: Copertura assicurativa relativa alle garanzie Incendio,
Furto/Rapina, Kasko Collisione, Kasko Completa stipulata nell'ambito del programma assicurativo “Collettiva Auto CA Auto Bank per
DR Automobiles” definito tra la Società Sara Assicurazioni S.p.A. e il Contraente CA Auto Bank S.p.A. riservata ai clienti che
acquistano i veicoli dei brand del gruppo DR Automobiles.
Concessionario DR: punto vendita dei brands dei veicoli di brand del gruppo DR Automobiles
Contraente: DR Automobiles S.r.l. che stipula la polizza.
Cristalli: il parabrezza, le coperture trasparenti del tetto, il lunotto posteriore ed i finestrini laterali. Non sono considerati cristalli i vetri
dei fari e quelli degli specchietti retrovisori.
Danno parziale: il danno che comporta spese di riparazione inferiori al valore commerciale dell'autoveicolo al momento del sinistro.
Danno totale: la perdita totale dell'autoveicolo. È equiparato alla perdita totale il danno che comporta spese di riparazione pari o
superiori al valore commerciale dell'autoveicolo al momento del sinistro.
Degrado d'uso: diminuzione di valore del veicolo o di sue parti dovuta all'uso dello stesso e/o al trascorrere del tempo.
Demolizione: messa fuori uso del veicolo mediante rottamazione.
Distruzione: danni al veicolo tali da ridurlo a relitto.
Esclusioni (di garanzia): situazioni, specificamente richiamate nel contratto, che l'Impresa dichiara non essere comprese nelle
garanzie assicurative.
Esplosione: lo sviluppo di gas o vapori ad alta temperatura e pressione dovuto a reazione chimica che si auto propaga con elevata
velocità.
Fornitore di servizi raccomandato dalla Società: venditore o fornitore di servizi specializzato in attività di soluzione e mitigazione
della violazione.
Franchigia: l'importo prestabilito che, in caso di risarcimento al terzo danneggiato, l'Assicurato/Aderente è tenuto in solido a
rimborsare a SARA, oppure che in caso di indennizzo all'Assicurato/Aderente, rimane a carico dell'Assicurato/Aderente stesso.
Furto: è il reato, previsto dall'art. 624 del Codice Penale, perpetrato da chiunque si impossessi della cosa mobile altrui, sottraendola a
chi la detiene, al fine di trarne profitto per sé o per altri, occorso al Veicolo (come di seguito definito) eseguito con le modalità
(consumato, tentato, parziale, incluso il ritrovamento a seguito di furto) risultanti dalla relativa denuncia presentata alle competenti
Autorità.
Incendio: la combustione con sviluppo di fiamma che può autoestendersi e propagarsi.
Incidente: qualsiasi evento accidentale, in connessione con la circolazione stradale - collisione con altro veicolo, urto contro ostacolo
fisso, ribaltamento, uscita di strada - che provochi al veicolo danni tali da determinarne l'immobilizzo immediato, ovvero ne consenta la
marcia ma con il rischio di aggravamento del danno, ovvero in condizioni di pericolosità e/o di grave disagio per l'Assicurato/Aderente.
Indennizzo: la somma di denaro corrisposta al danneggiato a titolo di ristoro patrimoniale totale o parziale, ossia la somma di denaro
dovuta dalla Società all'Assicurato/Aderente o ai beneficiari in caso di sinistro liquidabile a termini di polizza.
Legge: il decreto legislativo 7 settembre 2005, n. 209, Codice delle Assicurazioni Private, e la relativa disciplina regolamentare.
Massimale annuo: il limite economico massimo annuo, stabilito in polizza, entro il quale la Società si impegna a prestare la propria
garanzia nel caso si verifichi il fatto dannoso per il quale è prestata l'assicurazione.
Massimo indennizzo per sinistro: la cifra massima indennizzabile da parte della Compagnia per ogni sinistro.
Modulo di Adesione: documento sottoscritto dall'Assicurato/Aderente con il quale lo stesso aderisce alla Collettiva Auto CA Auto Bank
per DR Automobiles.
Pacchetti di garanzie: formule di copertura proposte da SARA dettagliatamente indicate nella sezione “PACCHETTI DI GARANZIE”
Polizza: il documento sottoscritto dal Contraente con il quale l'impresa presta la copertura assicurativa per le garanzie sottoscritte.
Programma assicurativo: accordo stipulato tra Sara Assicurazioni S.p.A. e il Contraente CA Auto Bank S.p.A. che definisce le
condizioni di assicurazione relative alle garanzie Incendio, Furto/Rapina, Kasko Collisione, Kasko Completa riservate ai clienti che
acquistano i veicoli dei brand del gruppo DR Automobiles,
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Premio: la somma che CA Auto Bank deve corrispondere a SARA per la singola adesione a fronte delle garanzie prestate,
comprensiva di imposte, provvigioni ed eventuali oneri di legge. Tale somma è indicata nel Modulo di Adesione firmato
dall'Assicurato/Aderente.
Proprietario: l'intestatario al P.R.A. dell'autoveicolo assicurato. Al proprietario è equiparato il coniuge in comunione dei beni.
Proporzionale (regola proporzionale art.1907 c.c.): le somme dovute saranno proporzionalmente ridotte se al momento del sinistro i
beni danneggiati risultano assicurati per un valore inferiore a quello reale.
Questionario per la valutazione delle richieste ed esigenze assicurative: il questionario per la valutazione delle richieste ed
esigenze assicurative del Cliente al fine di individuare il contratto coerente con le proprie richieste ed esigenze
Rapina: la sottrazione di cose mobili altrui mediante violenza o minaccia alla persona che le detiene.
Relitto: ciò che resta del veicolo in seguito a incendio o furto dello stesso.
Rischio: la probabilità che si verifichi il sinistro.
Rivalsa: (azione di rivalsa): diritto dell'Impresa di richiedere all'Assicurato/Aderente (di norma contraente/proprietario, usufruttuario,
acquirente con patto di riservato dominio, obbligati in solido con il conducente del veicolo) il rimborso di quanto pagato, nei casi previsti
da determinate pattuizioni.
Sara: SARA Assicurazioni S.p.A.
Scheda di Polizza: documento riepilogativo nel quale vengono riportate le garanzie prestate con relativi premi.
Scoperto: l'importo percentuale del danno, con un eventuale minimo in valore assoluto, che rimane a carico dell'Assicurato/Aderente.
Scoppio: il repentino dirompersi di contenitori per eccesso di pressione interna di fluidi, non dovuto ad esplosione.
Sinistro: il verificarsi del fatto dannoso per il quale è prestata la garanzia assicurativa.
Società/Impresa:. SARA Assicurazioni S.p.A.
Tecnica di comunicazione a distanza: qualunque mezzo che, senza la presenza fisica e simultanea dell'intermediario e del
Contraente, possa impiegarsi per la conclusione del contratto.
Valore assicurato: valore indicato nella Scheda di Polizza.
Valore commerciale predeterminato: valore del veicolo alla data del sinistro predeterminato sulla base di specifica tabella (TABELLA
1, art. NG.5, lett. b)) di svalutazione programmata rispetto al valore assicurato del veicolo alla data di prima immatricolazione.
Valore a nuovo: valore di listino del veicolo di prima immatricolazione, comprensivo di quello degli accessori non amovibili montati
dall'origine, purché indicati sulla fattura o ricevuta d'acquisto, nonché dell'IVA (salvo che l'Assicurato/Aderente abbia la possibilità di
detrazione a norma di legge).
Valore intero: la forma di copertura che prevede, in caso di sinistro, il pagamento dell'indennizzo sino alla concorrenza della somma
assicurata, con applicazione della regola proporzionale di cui all'art. 1907 C.C. nel caso detta somma risulti inferiore al valore
commerciale dell'autoveicolo.
Veicolo: il mezzo assicurato, identificato sul Modulo di Adesione e nella Scheda di Polizza dal numero di targa.
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NORME COMUNI CHE REGOLANO IL CONTRATTO DI ASSICURAZIONE  (NG)

NG.0 CONCLUSIONE ED ENTRATA IN VIGORE DEL CONTRATTO
Il prodotto assicurativo è rivolto a chi acquista un'autovettura, presso la rete di Concessionari DR (veicoli dei brand del gruppo DR
Automobile) convenzionata con CA Auto Bank. L'acquisto del veicolo può avvenire con contratto di finanziamento. Gli aderenti possono
essere persone fisiche o giuridiche e vi possono facoltativamente e liberamente aderire.

NG.1 - DETERMINAZIONE DEL PREMIO - DICHIARAZIONI RELATIVE ALLE CIRCOSTANZE DEL RISCHIO
Il premio è determinato in base ai dati riportati sul Modulo di Adesione e nella Scheda di Polizza relativi al veicolo e al proprietario. Le
dichiarazioni inesatte o le reticenze relative a circostanze che influiscono sulla valutazione del rischio, possono comportare la perdita
totale o parziale del diritto all'indennizzo, nonché la stessa cessazione dell'assicurazione; si applicano, al riguardo, le disposizioni degli
articoli 1892, 1893 e 1894 codice civile. Resta salva la buona fede del Contraente per tutti gli elementi rilevanti ai fini tariffari che
l'impresa può acquisire direttamente ai sensi degli articoli 132, 133, 134 e 135 del codice, a condizione che siano state emanate le
disposizioni attuative per l'accesso, da parte delle imprese di assicurazione, agli archivi informatici previsti dalle predette norme del
codice. Qualora sia applicabile l'articolo 144 del codice, l'Impresa eserciterà diritto di rivalsa per le somme che abbia dovuto pagare al
terzo in conseguenza dell'inopponibilità di eccezioni previste dalla citata norma.
Il Contraente o l'Assicurato/Aderente devono dare comunicazione scritta all'impresa di ogni aggravamento del rischio. Gli aggravamenti
di rischio non noti all'impresa possono comportare la perdita parziale del diritto all'indennizzo nonché la stessa cessazione
dell'assicurazione (articolo 1898 del codice civile).

NG.2 - MODALITA' DI ADESIONE ALLA COLLETTIVA E PAGAMENTO DEI PREMI
Per aderire alla polizza collettiva, l'Assicurato/Aderente dopo aver risposto al "Questionario per la valutazione delle richieste ed
esigenze assicurative del Cliente", deve firmare il Modulo di Adesione alla polizza collettiva presso la rete di concessionari DR
convenzionata con CA Auto Bank.
A seguito dell'Adesione da parte dell'Assicurato/Aderente, CA Auto Bank, contraente della polizza collettiva, paga il premio relativo alla
posizione assicurativa dell'Assicurato/Aderente in un'unica soluzione, per tutta la durata dell'assicurazione. CA Auto Bank pagherà il
premio all'AGENZIA DRASS (intermediario iscritto alla sezione A del RUI, che dispone dei requisiti e delle autorizzazioni ad incassare il
premio per conto della Compagnia).

L'Assicurato/Aderente deve restituire il premio a CA Auto Bank attraverso la modalità concordata al momento dell'adesione:
· attraverso le rate del finanziamento del veicolo e della polizza;
· attraverso le rate di un finanziamento della sola polizza;
· con bonifico bancario o contanti, nei limiti previsti dalla vigente normativa, se decide di acquistare la polizza senza finanziamento.

L'ammontare totale del premio è indicato nel Modulo di Adesione comprensivo dell'imposta di assicurazione.
La Società distribuirà le singole coperture facenti capo al Programma Assicurativo “Collettiva CA Auto Bank per DR Automobiles” a
contraenza CA Auto Bank S.p.A., per il tramite della propria Agenzia, alla quale è affidato il perfezionamento delle stesse.
Il Contraente dà atto che con la firma del Programma Assicurativo “Collettiva CA Auto Bank per DR Automobiles” e di tutti i
suoi allegati si intendono sottoscritte tutte le coperture assicurative attivate tramite adesione alla “Collettiva CA Auto Bank
per DR Automobiles”.

NG.2 bis - DECORRENZA E DURATA DELLE GARANZIE
Se l'Assicurato/Aderente ha firmato e consegnato al concessionario il Modulo di Adesione, la polizza ha effetto dalle ore 24.00 del
giorno in cui l'Assicurato/Aderente stipula il contratto di finanziamento del veicolo o finanziamento della polizza. Se
l'Assicurato/Aderente ritira il veicolo in un momento successivo, o se non c'è un contratto di finanziamento del veicolo o finanziamento
della polizza, la polizza ha effetto dal momento della consegna del veicolo all'Assicurato/Aderente.
La durata della polizza, che può variare da un minimo di 12 a un massimo di 61 mesi, è indicata nel Modulo di Adesione. In ogni caso,
la durata della polizza non può superare quella dell'eventuale contratto di finanziamento del veicolo o finanziamento della polizza. Alla
sua naturale scadenza la polizza termina senza bisogno che L'Assicurato/Aderente dia disdetta. Il rinnovo non è previsto.

NG.2 ter - INFORMATIVA SULLO SCONTO DI POLIENNALITÀ E DIRITTO DI RECESSO
La tariffazione a premio unico anticipato della polizza è stata determinata applicando i seguenti sconti di premio per durate poliennali
rispetto a coperture di durata annuale:

l Sconto per durata 12 mesi 0%
l Sconto per durata 24 mesi 4.42%
l Sconto per durata 36 mesi 8.58%
l Sconto per durata 48 mesi 8.31%
l Sconto per durata 60 mesi 8.34%

Se la polizza ha una durata pari o superiore a 24 mesi, SARA applica uno sconto sul premio, come indicato nel Modulo di Adesione.
A fronte di tale sconto, l'Assicurato/l'Aderente è vincolato fino alla scadenza indicata nel Modulo di Adesione.
Se la polizza dura più di 5 anni, l'Assicurato/Aderente può recedere solo dopo 5 anni dalla decorrenza. Trascorsi i primi 5 anni,
l'assicurato/aderente può recedere a ogni scadenza annuale con un preavviso di almeno 60 giorni rispetto alla scadenza di riferimento.
In caso di recesso SARA risolve l'assicurazione e rimborsa l'Assicurato/Aderente, per il tramite di CA Auto Bank, il premio pagato e non
goduto al netto delle imposte. L'Assicurato/Aderente deve comunicare il recesso a SARA, per il tramite di CA Auto Bank, inviando una
lettera raccomandata con avviso di ricevimento a CA Auto Bank, Customer Care Insurance - Corso Orbassano, 367 Porta 12 - 10137
Torino, o una PEC all'indirizzo customer. care.insurance@pec.ca-autobank.com.

NG.3 - ESTINZIONE ANTICIPATA DEL CONTRATTO DI FINANZIAMENTO E/O CESSAZIONE DEL RISCHIO
SARA prevede la risoluzione della polizza prima della scadenza concordata nei seguenti casi:
· estinzione anticipata volontaria del contratto di finanziamento del veicolo e polizza o del contratto di finanziamento della sola
polizza; in questo caso SARA risolve la polizza dalle ore 24 del giorno in cui l'Assicurato/Aderente estingue il finanziamento. Quando
estingue il finanziamento, l'Assicurato/Aderente può scegliere di mantenere la polizza attiva fino alla scadenza indicata nel Modulo di
Adesione.
· cessazione del rischio, ossia:
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- trasferimento della residenza dell'aderente all'estero;
- vendita, consegna in conto vendita o riscatto del veicolo assicurato;
- demolizione, distruzione o rottamazione del veicolo assicurato;
- esportazione definitiva del veicolo assicurato;
- cessazione della circolazione del veicolo assicurato;
- furto totale o danno totale (coperto dall'assicurazione) al veicolo assicurato.

In questi casi SARA risolve la polizza dalle ore 24 del giorno in cui riceve, per il tramite di CA Auto Bank, dall'Assicurato/Aderente la
documentazione relativa all'evento (estinzione anticipata volontaria del finanziamento, vendita, danno totale ecc.); solo in caso di furto,
la risoluzione ha effetto dalle ore dalle 24 del giorno in cui l'aderente fa la denuncia alle autorità.
La documentazione relativa all'evento deve essere inviata dall'Assicurato/Aderente mediante lettera raccomandata con avviso di
ricevimento a CA Auto Bank, Customer Care Insurance - Corso Orbassano, 367 Porta 12 - 10137 Torino, o una PEC all'indirizzo
customer.care.insurance@pec.ca-autobank.com.

NG.3 bis - COME SI CALCOLA IL RIMBORSO
Quando risolve la polizza, SARA rimborsa all'Assicurato/Aderente il premio pagato e non goduto al netto delle imposte per il tramite di
CA Auto Bank, calcolando il rimborso a partire dal mese successivo rispetto al giorno della risoluzione. Questo avviene sia a
seguito di cessazione del rischio, sia a seguito di estinzione anticipata volontaria del contratto di finanziamento. Tuttavia, se risolve la
polizza a seguito di un furto totale o di un danno totale (coperto dalla polizza) al veicolo assicurato, e solo in quel caso, SARA
rimborsa all'Assicurato/Aderente il premio pagato e non goduto al netto delle imposte per il tramite di CA Auto Bank, calcolando il
rimborso a partire dall'annualità assicurativa successiva al giorno dell'evento.

NG.3 ter - DIRITTO DI RIPENSAMENTO
L'Assicurato/Aderente persona fisica entro 60 (sessanta) giorni dall'effetto della copertura, ha diritto di esercitare il diritto di
ripensamento ricevendo in restituzione la parte di premio pagato e non goduto, al netto dell'imposta versata.
L'Assicurato/Aderente persona fisica per esercitare il diritto di ripensamento deve comunicare a SARA, per il tramite di CA Auto Bank,
inviando una lettera raccomandata con avviso di ricevimento a CA Auto Bank, Customer Care Insurance - Corso Orbassano, 367 Porta
12 - 10137 Torino, o una PEC all'indirizzo customer.care.insurance@pec.ca-autobank.com.
La comunicazione di recesso dovrà contenere gli elementi identificativi del contratto (Assicurato/Aderente e n. di polizza).
Il recesso avrà efficacia dalle ore 24 del giorno di invio della comunicazione con le modalità predette.
Qualora fosse stato denunciato un sinistro in base alla copertura prestata dalla polizza, il diritto di ripensamento non potrà essere
esercitato.
Il presente disposto non è applicabile per i contratti sottoscritti dall'Assicurato/Aderente persona giuridica.

NG.4 - DETERMINAZIONE DEL VALORE ASSICURATO
Il valore del veicolo indicato nella Scheda di Polizza (Valore Assicurato) è determinato in fase di stipula del contratto di acquisto del
veicolo. Rimane fermo quanto previsto dall'art. NG.5 “Determinazione dei danni indennizzabili, liquidazione del danno e pagamento”.

NG.5 DETERMINAZIONE DEI DANNI INDENNIZZABILI, LIQUIDAZIONE DEL DANNO E PAGAMENTO
In caso di sinistro che determini un DANNO TOTALE l'indennizzo sarà corrisposto sulla base delle seguenti regole:

a) sinistro avvenuto nei primi 12 mesi dalla data di immatricolazione: l'ammontare dell'indennizzo sarà pari all'importo del valore
assicurato ridotto del valore dell'eventuale relitto e degli scoperti previsti nella tabella "Scoperti" della sezione PACCHETTI DI
GARANZIE e con il massimo indennizzo per sinistro pari:

l al valore commerciale predeterminato per le garanzie Incendio, Furto e Rapina;
l ad €10.000,00 per la garanzia Kasko Collisione;
l ad €5.000,00 per la garanzia Kasko Completa.

b) sinistro avvenuto dopo 12 mesi dalla data di immatricolazione: l'ammontare dell'indennizzo è definito in base al valore
commerciale del veicolo al momento del sinistro, ridotto del valore dell'eventuale relitto e degli scoperti previsti nella tabella
"Scoperti" della sezione PACCHETTI DI GARANZIE.
Il valore commerciale al momento del sinistro è predeterminato sulla base della seguente tabella (TABELLA 1 - Valore
Commerciale predeterminato) di svalutazione programmata rispetto al valore assicurato alla data di prima immatricolazione:

TABELLA 1 - VALORE COMMERCIALE PREDETERMINATO

ANNO
VALORE COMMERCIALE

PREDETERMINATO

(% Valore assicurato)
1 100%
2 75%
3 67,50%
4 60,75%
5 54,68%

L'importo liquidato non potrà mai comunque superare il valore di massimo indennizzo per sinistro pari:
l al valore commerciale predeterminato per le garanzie Incendio, Furto e Rapina;
l ad €10.000,00 per la garanzia Kasko Collisione;
l ad €5.000,00 per la garanzia Kasko Completa.

In caso di sinistro che determini un DANNO PARZIALE l'indennizzo sarà corrisposto sulla base delle seguenti regole:

a) sinistro avvenuto nei primi 12 mesi dalla data di immatricolazione: l'ammontare dell'indennizzo sarà determinato in base al costo
delle riparazioni o sostituzioni necessarie a riportare il veicolo allo stato che aveva alla data del sinistro, senza tenere conto del degrado
d'uso, ridotto degli scoperti previsti nella tabella "Scoperti" della sezione PACCHETTI DI GARANZIE;
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b) sinistro avvenuto dopo 12 mesi dalla data di immatricolazione: l'ammontare dell'indennizzo sarà determinato in base al costo delle
riparazioni o sostituzioni necessarie a riportare il veicolo allo stato che aveva alla data del sinistro:

l senza applicazione di degrado d'uso relativamente a parti di carrozzeria del veicolo per i primi 60 mesi dalla data di
immatricolazione;
l con applicazione di degrado d'uso relativamente a parti di carrozzeria del veicolo, per i successivi 60 mesi dalla data di
immatricolazione;
l con applicazione di degrado d'uso relativamente alle parti diverse da carrozzeria del veicolo, per i successivi 12 mesi dalla data
di immatricolazione.

L'ammontare dell'indennizzo sarà sempre ridotto degli scoperti previsti nella tabella "Scoperti" della sezione PACCHETTI DI
GARANZIE;
La svalutazione per degrado d'uso sarà predeterminata in base alla seguente tabella (TABELLA 2 - Degrado D'uso predeterminato):

TABELLA 2 - DEGRADO D0USO PREDETERMINATO

ANNO % DI DEGRADO D'USO
1 0%
2 25%
3 32,50%
4 39,25%
5 46,32%

Sia che il sinistro sia avvenuto nei primi 12 mesi dalla data di immatricolazione che dopo 12 mesi, l'importo massimo liquidato non potrà
comunque mai superare i seguenti limiti:

a) Massimo indennizzo per sinistro pari:
l ad €10.000,00 per la garanzia Kasko Collisione;
l ad €5.000,00 per la garanzia Kasko Completa;
l al Valore commerciale predeterminato per le garanzie Incendio, Furto e Rapina.

b) Massimale annuo pari:
l al 50% del valore assicurato per le garanzie Kasko Collisione e Kasko Completa;
l al valore commerciale predeterminato per le garanzie Incendio, Furto e Rapina.

Non sono indennizzabili le spese per modificazioni, aggiunte o migliorie apportate all'autoveicolo in occasione della riparazione, i
danni da mancato godimento del veicolo, le spese di ricovero e gli altri eventuali pregiudizi.
La liquidazione del danno ha luogo dietro presentazione a SARA dei documenti, differenti per ogni evento dannoso, elencati all'interno
delle norme che regolano le rispettive garanzie.
Il pagamento è eseguito in Euro, presso la sede di SARA o dell'Agenzia alla quale è assegnata la polizza, oppure presso il domicilio
dell'Assicurato/Aderente mediante assegno o bonifico bancario, entro 15 giorni dalla data dell'atto di liquidazione.

NG.6 MODALITÀ PER LA DENUNCIA DEI SINISTRI
L'assicurato/Aderente deve comunicare a SARA l'avvenuto sinistro entro tre giorni da quando ne è venuto a conoscenza, mediante
lettera raccomandata con avviso di ricevimento indirizzata a DRASS S.R.L. con sede in Macchia d'Isernia (IS), 86070, Zona industriale
di Macchia d'Isernia s.n.c., o via mail all'indirizzo agm170@saraagenzie.it, oppure telefonicamente al numero 0865/221673.
Alla denuncia devono far seguito, nel più breve tempo possibile, le notizie, i documenti e gli atti giudiziari relativi al sinistro. In caso di
mancata presentazione della denuncia o di omesso invio di documentazione o di atti giudiziari, SARA ha diritto di rifiutare o ridurre
l'indennizzo in ragione del pregiudizio sofferto (art. 1915 C.C.).
L'Assicurato/Aderente è tenuto a fornire la prova, mediante idonea documentazione, dei danni subiti e del loro ammontare.
Per le garanzie prestate la denuncia deve essere redatta preferibilmente sugli appositi moduli, reperibili presso l'Agenzia.
La denuncia deve contenere le informazioni di:

- data, luogo e ora del sinistro;
- garanzia interessata;
- numero di polizza;
- generalità del Contraente, comprensive di indirizzo e numero di telefono;
- modalità del sinistro e causa dell'evento nonché una dettagliata descrizione delle modalità di accadimento;
- descrizione del danno;
- indicazione sulla reperibilità dell'autoveicolo danneggiato per la perizia dei danni;
- autorità interessate o intervenute;
- generalità degli eventuali responsabili;
- generalità di eventuali testimoni.

NG.7 RIPARAZIONE DEL DANNO PRESSO CARROZZERIE CONVENZIONATE O CENTRI SPECIALIZZATI
CONVENZIONATI
In caso di sinistro indennizzabile, qualora la riparazione del danno o riacquisto del veicolo oggetto di sinistro sia effettuata presso un
centro convenzionato DR o un concessionario DRl'eventuale franchigia e/o minimo e scoperto, previsti verranno annullati o limitati
secondo quanto riportato nelle successive sezioni relative aI singoli PACCHETTI DI GARANZIE.
L'elenco dei Centri Convenzionati è disponibile presso le Concessionarie DR e sul sito internet dei brands DR/EVO/Sportequipe/ICH-X
riportati in calce alla pagina RIFERIMENTI.

NG.8 - ESTENSIONE TERRITORIALE
L'assicurazione, salvo ove espressamente indicato, vale per il territorio della Repubblica Italiana, della Città del Vaticano, della
Repubblica di San Marino e degli Stati dell'Unione Europea, nonché per il territorio della Norvegia, del Principato di Monaco, della
Svizzera, della Serbia, Andorra, Serbia e Croazia.

NG.9 - ONERI FISCALI
Tutti gli oneri fiscali saranno applicati secondo le norme vigenti.
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NG.10 RICORSO ALLA MEDIAZIONE
Ogni controversia nascente o comunque collegata al contratto potrà, in base al disposto dell'art. 5 del D.Lgs n. 28 del 4 marzo 2010 se
ed in quanto applicabile, preliminarmente essere oggetto di un tentativo di composizione che si svolgerà davanti ad uno degli
Organismi di mediazione di seguito indicati o altro Organismo di volta in volta scelto dalla parte richiedente:
1. Camere di conciliazione presso le Camere di Commercio italiane (www.camcom.gov.it);
2. ADR Center (www.adrcenter.com).
3. IFOAP (www.mediaconciliaonline.it).
La sede del tentativo sarà quella principale o quella distaccata dell'Organismo prescelto. Si applicherà al tentativo il Regolamento di
Mediazione, approvato dal Ministero della Giustizia, dell'Organismo prescelto. Le sedi, il regolamento, la modulistica e le tabelle delle
indennità in vigore al momento dell'attivazione della procedura sono consultabili all'indirizzo Internet dell'Organismo prescelto. La scelta
da parte del contraente, o del beneficiario del contratto ovvero di Sara, di un Organismo di mediazione diverso da quelli indicati
costituirà per l'altra parte giustificato motivo di mancata partecipazione al tentativo di composizione.

Sara potrà integrare l'elenco sopra riportato di organismi di mediazione mediante pubblicazione in forma telematica di elenchi
aggiornati sul sito internet www.sara.it.

NG.10 bis - RECLAMI
Eventuali reclami riguardanti il rapporto contrattuale, un servizio assicurativo o la gestione dei sinistri devono essere
inoltrati per iscritto a Sara Assicurazioni S.p.A. Direzione Affari Legali e Societari – Funzione Reclami- Via Po, 20
-00198 Roma – Italia - Fax 06.8475254 - e-mail: gest.reclami@sara.it. I reclami possono essere inoltrati anche
compilando il form presente nella apposita sezione dedicata ai reclami nel sito della Compagnia www.sara.it.
L'impresa dovrà fornire un riscontro entro 45 giorni dal ricevimento del reclamo.

NG.11 RINVIO ALLE NORME DI LEGGE
Per quanto non è espressamente regolato dal presente contratto valgono le norme della legge italiana.

LE GARANZIE SOTTO RIPORTATE SI INTENDONO OPERATIVE ESCLUSIVAMENTE SE RICHIAMATE NELLA SCHEDA DI
POLIZZA
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GARANZIA INCENDIO  (I)

Che cosa posso assicurare

I.1 Oggetto dell' Assicurazione
SARA con la garanzia Incendio si obbliga, nei confronti del Proprietario, a coprire i danni materiali e diretti presenti nella sezione “contro
quali danni posso assicurarmi” subiti dall'autoveicolo indicato nel Modulo di Adesione e nella Scheda di Polizza.

Contro quali danni posso assicurarmi

I.2 Rischi assicurati
La garanzia Incendio copre i danni conseguenti a:
A. incendio;
B. esplosione del carburante destinato al funzionamento del motore;
C. scoppio del relativo serbatoio;
D. azione del fulmine.

La garanzia Incendio è prestata a valore intero. Copre anche i danni:

Ricorso vicini
SARA si obbliga a tenere indenne l'Assicurato, fino alla concorrenza del massimale di €300.000,00 delle somme che egli sia tenuto a
corrispondere per capitale, interessi e spese - quale civilmente responsabile ai sensi di legge - per danni materiali e diretti a cose di
terzi da incendio dell'autoveicolo assicurato o da esplosione del carburante contenuto nel serbatoio dell'autoveicolo o dallo scoppio del
serbatoio stesso.
Sono esclusi i danni:
- derivanti da interruzioni o sospensioni, totali o parziali, di attività industriali, commerciali, agricole e di servizi;
- alle cose in uso, custodia o possesso dell'Assicurato;
- da inquinamento dell'ambiente, quali quelli conseguenti a contaminazione dell'acqua, dell'aria e del suolo;
- risarcibili con la garanzia RCA, anche se non prestata da SARA.
Non sono considerati terzi:
a) l'Assicurato/Aderente, il conducente, il proprietario dell'autoveicolo, i rispettivi coniugi, ascendenti e discendenti

legittimi, naturali o adottivi, nonché, se conviventi o a carico, i loro affiliati, i parenti e affini fino al terzo grado;
b) quando l'Assicurato/Aderente non sia una persona fisica, il legale rappresentante, il socio a responsabilità illimitata,

l'amministratore, le persone che si trovino con loro nei rapporti di cui alla precedente lettera a).

Danni da incendio al bagaglio
In caso di incendio al veicolo assicurato, SARA rimborsa fino alla concorrenza di €250,00 di massimale annuo, i danni documentati
agli effetti personali ed ai bagagli di proprietà dell'Assicurato/Aderente e dei trasportati.
Sono esclusi i danni a denaro, preziosi, titoli, documenti e biglietti di viaggio, nonché agli oggetti aventi particolare valore
artistico o di artigianato.

Danni al box di proprietà
SARA rimborsa, fino alla concorrenza di € 500,00 di massimale annuo, le spese sostenute per il ripristino del locale di proprietà
dell'Assicurato/Aderente adibito a rimessa privata in conseguenza di incendio dell'autoveicolo assicurato o esplosione del carburante
contenuto nel serbatoio o scoppio del serbatoio stesso.

Come e con quali condizioni operative mi assicuro
I.3 Esclusioni
Sono esclusi i danni:
a) verificatisi in conseguenza di terremoti, eruzioni vulcaniche, trombe d'aria, tempeste, uragani, grandine, alluvioni,

inondazioni, mareggiate, frane, smottamenti di terreno, atti di guerra, insurrezioni, tumulti popolari, scioperi, sommosse,
atti di terrorismo, sabotaggio, eventi socio-politici, dolo di terzi, vandalismo, occupazioni militari, invasioni;

b) verificatisi in conseguenza di esplosioni o emanazioni di calore o di radiazioni provenienti da trasmutazioni del nucleo
dell'atomo, come pure in conseguenza di radiazioni provocate dall'accelerazione artificiale di particelle atomiche;

c) causati o agevolati da dolo o colpa grave dell'Assicurato, delle persone con lui conviventi, dei suoi dipendenti o delle
persone che hanno in consegna l'autoveicolo;

d) verificatisi durante la partecipazione a gare e competizioni sportive, alle relative prove ufficiali ed alle verifiche
preliminari e finali previste dal regolamento particolare di gara;

e) derivanti da semplici bruciature o da cortocircuiti e da altri fenomeni elettrici, non seguiti da incendio;
f) concernenti bagagli, merci ed ogni altro indumento od oggetto che si trovi a bordo dell'autoveicolo.

I.4 Scoperto e minimo di scoperto
La garanzia è prestata senza applicazione di scoperti e minimi.

I.5 ESTINZIONE DELL'ASSICURAZIONE IN CASO DI SINISTRO TOTALE
Al verificarsi di sinistro indennizzabile, che comporti la perdita totale dell'autoveicolo, il rischio cessa e l'assicurazione si estingue.
L'Assicurato/Aderente è tenuto, in ogni caso, a corrispondere per intero il premio relativo al periodo di assicurazione in corso.
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GARANZIA FURTO E RAPINA  (F)

Che cosa posso assicurare

F.1 Oggetto dell' assicurazione
SARA con la garanzia Furto e Rapina si obbliga, nei confronti del Proprietario, a coprire i danni materiali e diretti presenti nella sezione
“contro quali danni posso assicurarmi” subiti dall'autoveicolo indicato nel Modulo di Adesione e nella Scheda di Polizza.

Contro quali danni posso assicurarmi

F.2 Rischi assicurati
SARA si obbliga ad indennizzare il Proprietario per i danni materiali e diretti arrecati al veicolo in conseguenza di furto e rapina,
compresi i danni materiali e diretti causati nell'esecuzione o in conseguenza del furto o della rapina, consumati o tentati sia al veicolo
sia agli accessori (optional di serie e non di serie non già inclusi nell'allestimento) stabilmente fissati all'interno del veicolo, che siano
indicati in polizza qualora il loro valore sia dichiarato a parte rispetto al valore del veicolo.
Sono ricompresi anche i danni al veicolo conseguenti a furto di cose non assicurate, per i quali SARA indennizza i danni materiali e
diretti subiti dall'autoveicolo assicurato per il furto di bagagli, merci ed ogni altro indumento ed oggetto che si trovi a bordo
dell'autoveicolo stesso.

Come e con quali condizioni operative mi assicuro

F.3 Esclusioni
Sono esclusi i danni:
a) verificatisi in conseguenza di terremoti, eruzioni vulcaniche, trombe d'aria, tempeste, uragani, grandine, alluvioni,

inondazioni, mareggiate, frane, smottamenti di terreno, atti di guerra, insurrezioni, tumulti popolari, scioperi, sommosse,
atti di terrorismo, sabotaggio, vandalismo, occupazioni militari, invasioni;

b) verificatisi in conseguenza di esplosioni o emanazioni di calore o di radiazioni provenienti da trasmutazioni del nucleo
dell'atomo, come pure in conseguenza di radiazioni provocate dall'accelerazione artificiale di particelle atomiche;

c) causati o agevolati da dolo o colpa grave dell'Assicurato, delle persone con lui conviventi, dei suoi dipendenti o delle
persone che hanno in consegna l'autoveicolo;

d) verificatisi durante la partecipazione a gare e competizioni sportive, alle relative prove ufficiali ed alle verifiche
preliminari e finali previste dal regolamento particolare di gara;

e) concernenti: apparecchiature, quali audio-fono-visivi e navigatori satellitari, non saldamente fissate all'interno
dell'autoveicolo; accessori e pezzi di ricambio non incorporati nell'autoveicolo, salvo la ruota di scorta e la borsa attrezzi
di normale dotazione; bagagli, merci ed ogni altro indumento od oggetto che si trovi a bordo dell'autoveicolo;

f) verificatisi quando non sono stati posti in funzione i mezzi di chiusura e di sicurezza di cui l'autoveicolo è dotato.

F.4 Scoperto e minimo di scoperto
In caso di danno totale, in presenza di riacquisto del veicolo presso un concessionario DR, non verranno applicati scoperti e minimi;
diversamente, la garanzia è prestata con uno scoperto del 20% e minimo di €1.000,00.
In caso di danno parziale, con riparazione presso un Ccentro convenzionato DR, la garanzia è prestata con uno scoperto del 10% e
minimo di €200,00; in tutti gli altri casi la garanzia è prestata con uno scoperto del 20% e minimo di €1.000,00.
La garanzia è prestata a valore intero.

F.5 Ritrovamento e recupero dell'autoveicolo rubato
L'Assicurato e il Contraente che vengano a conoscenza del ritrovamento dell'autoveicolo rubato hanno l'obbligo di darne immediato
avviso a SARA, che ha facoltà di procedere al recupero dell'autoveicolo, e di collaborare con essa per il recupero.
Ove il recupero avvenga dopo il pagamento dell'indennizzo, il ricavato della vendita viene acquisito da SARA.
L'Assicurato ha facoltà di rientrare in possesso dell'autoveicolo recuperato previa restituzione dell'indennizzo, fermo l'obbligo di SARA
di rispondere dei danni indennizzabili conseguenti al furto, nei limiti del valore commerciale del veicolo.

F.6 Estinzione dell'assicurazione in caso di sinistro totale
Al verificarsi di sinistro indennizzabile, che comporti la perdita totale del veicolo, il rischio cessa e l'assicurazione si estingue.
L'Assicurato/Aderente è tenuto, in ogni caso, a corrispondere per intero il premio relativo al periodo (annuo) di assicurazione in corso
(cfr. art. NG.7 bis).
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GARANZIA KASKO COMPLETA (KA)

Che cosa posso assicurare

KA.1 Oggetto dell'assicurazione
SARA con la garanzia Kasko Completa si obbliga, nei confronti del Proprietario, a coprire i danni materiali e diretti presenti nella
sezione “contro quali danni posso assicurarmi” subiti dall'autoveicolo indicato nel Modulo di Adesione e nella Scheda di Polizza.

Contro quali danni posso assicurarmi

KA.2 Rischi Assicurati
SARA si obbliga ad indennizzare il Proprietario per i danni materiali e diretti arrecati al veicolo durante la circolazione in conseguenza
di:
a) collisione con veicoli a motore identificati e targati;
b) danni accidentali conseguenti a:

- urto con ostacoli di qualsiasi genere;
- collisione con veicoli;
- ribaltamento;
- fuoriuscita di strada.

Come e con quali condizioni operative mi assicuro
KA.3 Esclusioni
Sono esclusi i danni:
a) avvenuti durante la guida da parte di persona non munita di regolare patente;
b) verificatisi in conseguenza di terremoti, eruzioni vulcaniche, trombe d'aria, tempeste, uragani, grandine, alluvioni,
inondazioni, mareggiate, frane, smottamenti di terreno, atti di guerra, insurrezioni, tumulti popolari, scioperi, sommosse, atti
di terrorismo, sabotaggio, vandalismo, occupazioni militari, invasioni;
c) verificatisi in conseguenza di esplosioni o emanazioni di calore o di radiazioni provenienti da trasmutazioni del nucleo
dell'atomo come pure in conseguenza di radiazioni provocate dall'accelerazione artificiale di particelle atomiche;
d) causati o agevolati da dolo dell'Assicurato/Aderente, delle persone con lui conviventi, dei suoi dipendenti o delle persone
che hanno in consegna il veicolo;
e) verificatisi durante la partecipazione a gare e competizioni sportive, alle relative prove ufficiali ed alle verifiche preliminari
e finali previste dal regolamento particolare di gara;
f) cagionati da cose od animali trasportati sul veicolo, nonché da operazioni di carico e scarico;
g) subiti dal veicolo in occasione di traino (attivo o passivo);
h) occorsi durante la circolazione su strada non asfaltata o non pavimentata;
i) conseguenti a furto, rapina e incendio;
j) alle ruote (cerchioni, coperture e camere d'aria) se verificatisi non congiuntamente ad altro danno indennizzabile ai sensi
dell'art. KA.2;
k) conseguenti a deperimento e/o vizio proprio del veicolo;
l) avvenuti durante la guida da parte di persona in stato di ebbrezza o sotto l'influenza di sostanze stupefacenti;

KA.4 Scoperto e minimo di scoperto
In base alla suddivisione descritta nella sezione KA.2 Rischi Assicurati si hanno:

l Garanzie sub KA.2 lett. a)
In caso di danno totale, in presenza di riacquisto del veicolo presso un Concessionario DR, la garanzia è prestata con uno
scoperto del 10% e minimo di € 500,00; diversamente la garanzia è prestata con uno scoperto del 20% e minimo di €
2.000,00.
In caso di danno parziale, con riparazione presso un Centro Convenzionato DR, la garanzia è prestata con uno scoperto
del 10% e minimo di € 500,00; in tutti gli altri casi la garanzia è prestata con uno scoperto del 20% e minimo di €
2.000,00.

l Garanzie sub KA.2 lett. b)
In caso di danno totale, in presenza di riacquisto del veicolo presso un Concessionario DR, la garanzia è prestata con uno
scoperto del 10% e minimo di € 750,00; diversamente la garanzia è prestata con uno scoperto del 20% e minimo di €
2.000,00.
In caso di danno parziale, con riparazione presso un Centro Convenzionato DR, la garanzia è prestata con uno scoperto
del 10% e minimo di € 750,00; in tutti gli altri casi la garanzia è prestata con uno scoperto del 20% e minimo di €
2.000,00.

KA.5 Limitazione alla rivalsa
SARA eserciterà il diritto di surrogazione ex art. 1916 C.C. nei confronti del terzo responsabile del sinistro, limitatamente ad una somma
pari alla quota del danno imputabile al terzo ridotta di un importo corrispondente allo scoperto effettivamente applicato.

KA.6 Estinzione dell'assicurazione in caso di sinistro totale
Al verificarsi di sinistro indennizzabile, che comporti la perdita totale dell'autoveicolo, il rischio cessa e l'assicurazione si estingue.
L'Assicurato/Aderente è tenuto, in ogni caso, a corrispondere per intero il premio relativo al periodo (annuo) di assicurazione in corso
(cfr. art. NG.7 bis).
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GARANZIA CRISTALLI (CR)

Che cosa posso assicurare

CR.1 Oggetto dell'assicurazione
SARA con la garanzia Cristalli si obbliga, nei confronti del Proprietario, a coprire le spese sostenute presenti nella sezione “contro quali
danni posso assicurarmi” subiti l'autoveicolo indicato nel Modulo di Adesione e nella Scheda di Polizza.

Contro quali danni posso assicurarmi

CR.2 Rischi Assicurati
SARA rimborsa, fino alla concorrenza di € 600,00 di massimale annuo, le spese sostenute dall'Assicurato/Aderente per la
sostituzione o per la riparazione dei cristalli dell'autoveicolo a seguito di loro rottura accidentale.

Come e con quali condizioni operative mi assicuro
CR.3 Esclusioni
Sono esclusi i danni:
a) verificatisi in conseguenza di terremoti, eruzioni vulcaniche, trombe d'aria, tempeste, uragani, grandine, alluvioni,
inondazioni, mareggiate, frane, smottamenti di terreno, atti di guerra, insurrezioni, tumulti popolari, scioperi, sommosse, atti
di terrorismo, sabotaggio, vandalismo, occupazioni militari, invasioni;
b) verificatisi in conseguenza di esplosioni o emanazioni di calore o di radiazioni provenienti da trasmutazioni del nucleo
dell'atomo, come pure in conseguenza di radiazioni provocate dall'accelerazione artificiale di particelle atomiche;
c) causati o agevolati da dolo o colpa grave dell'Assicurato/Aderente, delle persone con lui conviventi, dei suoi dipendenti o
delle persone che hanno in consegna il veicolo;
d) nel caso di autoveicolo guidato da persona in stato di ebbrezza o sotto l'influenza di sostanze stupefacenti;
e) causati da dolo di terzi;
f) verificatisi durante la partecipazione a gare e competizioni sportive, alle relative prove ufficiali ed alle verifiche preliminari
e finali previste dal regolamento particolare di gara;
g) cagionati da cose od animali trasportati sull'autoveicolo, nonché da operazioni di carico e scarico;
h) subiti dall'autoveicolo in conseguenza di traino (attivo o passivo);
i) occorsi durante la circolazione fuori strada;
j) conseguenti a deperimento e/o vizio proprio dell'autoveicolo assicurato.

CR.4 Scoperto e minimo di scoperto
In caso di riparazione presso un centro convenzionato DR, la garanzia è prestata con uno scoperto del 10% e minimo di € 100,00;
diversamente, la garanzia è prestata con uno scoperto del 20% e minimo di €200,00.

 Sara Assicurazioni Spa - Assicuratrice ufficiale dell'Automobile Club d'Italia
 Sede legale: Via Po,20 - 00198 Roma Capitale Sociale Euro 54.675.000 (i.v.)

 Registro Imprese Roma e C.F.00408780583 REA Roma n.117033 P.IVA 008850910
 Iscritta al n.1.00018 nell'Albo delle imprese assicurative. Capogruppo

 del Gruppo assicurativo Sara, iscritto all'Albo dei gruppi assicurativi al n.001

Modello: 290/CDR   Edizione: 07/2024 Pag. 12 di 17



PACCHETTI DI GARANZIE

Il presente prodotto può essere commercializzato con due formule a scelta dell'Aderente:

PACCHETTO BASE

Garanzie: INCENDIO - FURTO E RAPINA - KASKO COLLISIONE - CRISTALLI

DETERMINAZIONE DEI DANNI INDENNIZZABILI, LIQUIDAZIONE DEL DANNO E PAGAMENTO:
SECONDO LE NORME CONTENUTE NELL'ART. NG. 5

MASSIMALI ANNUI

GARANZIA MASSIMALI ANNUI

Incendio
e

Furto Rapina
valore commerciale

predeterminato

Kasko Collisione 50% del valore assicurato

Cristalli € 600,00

SCOPERTI E MINIMI

GARANZIA centro convenzionato DR e/o concessionario DR Altri casi
Danno totale Danno parziale

Incendio Non presenti Non presenti
Furto Rapina Non presenti Scoperto 10% - Minimo € 200,00 Scoperto 20% - Minimo € 1.000,00

Kasko Collisione Scoperto 10% - Minimo € 500,00 Scoperto 20% - Minimo € 2.000,00
Cristalli Scoperto 10% - Minimo € 100,00 Scoperto 20% - Minimo € 200,00

PACCHETTO COMPLETO

Garanzie: INCENDIO - FURTO E RAPINA - KASKO COMPLETA - CRISTALLI

DETERMINAZIONE DEI DANNI INDENNIZZABILI, LIQUIDAZIONE DEL DANNO E PAGAMENTO:
SECONDO LE NORME CONTENUTE NELL'ART. NG. 5

MASSIMALI ANNUI

GARANZIA MASSIMALI ANNUI

Incendio
e

Furto Rapina
valore commerciale

predeterminato

Kasko Collisione
 e

 Kasko Completa
50% del valore assicurato

Cristalli € 600,00

SCOPERTI E MINIMI

GARANZIA centro Convenzionato DR e/o concessionario DR Altri casi
Danno totale Danno parziale

Incendio Non presenti Non presenti
Furto Rapina Non presenti Scoperto 10% - Minimo € 200,00 Scoperto 20% - Minimo € 1.000,00

Kasko Completa sub
KA.2 lett a) Scoperto 10% - Minimo € 500,00 Scoperto 20% - Minimo € 2.000,00

Kasko Completa sub
KA.2 lett. b) Scoperto 10% - Minimo € 750,00 Scoperto 20% - Minimo € 2.000,00

Cristalli Scoperto 10% - Minimo € 100,00 Scoperto 20% - Minimo € 200,00
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COSA FARE IN CASO DI SINISTRO

SEZIONE INCENDIO
I.1 Liquidazione del danno Incendio
La liquidazione del danno ha luogo dietro presentazione a SARA da parte dell'Assicurato/Aderente di copia del verbale delle Autorità
intervenute, dell'estratto cronologico rilasciato dal P.R.A., di tutte le chiavi di cui il veicolo è dotato, dell'autorizzazione per la Compagnia
di effettuare accertamenti presso la casa costruttrice relativamente alla dotazione e all'eventuale fornitura di chiavi aggiuntive.

SEZIONE FURTO E RAPINA
F.1 Liquidazione del danno furto e rapina
La liquidazione del danno ha luogo dietro presentazione a SARA da parte del Contraente o dell'Assicurato dei seguenti documenti:
- in caso di furto totale senza recupero del veicolo: carta di circolazione; certificato di proprietà con annotazione della perdita di

possesso; attestato di resa denuncia alle Autorità; estratto cronologico rilasciato dal Pubblico Registro Automobilistico (P.R.A.);
procura a vendere ovvero a radiare e demolire l'autoveicolo che dovesse essere ritrovato dopo la liquidazione;

- in caso di furto totale con recupero dell'autoveicolo: attestato di resa denuncia e verbale di ritrovamento, rilasciati dall'Autorità;
fattura di acquisto delle parti del veicolo rimpiazzate;

- in caso di furto parziale, tentato furto, furto di cose non assicurate: attestato di resa denuncia alle Autorità; fattura di riparazione
oppure ricevuta fiscale o altra documentazione idonea a comprovare l'entità del danno.

Inoltre in caso di furto totale senza recupero l'Assicurato/Aderente è tenuto a consegnare a SARA tutte le chiavi di cui il veicolo è
dotato, autorizzandola ad effettuare accertamenti, compresi quelli necessari presso la casa costruttrice.
In caso di furto totale la liquidazione del danno ha luogo trascorsi almeno 30 giorni dalla data in cui è pervenuta la correlativa denuncia,
sempre che sia stata presentata la prescritta documentazione.
Al momento della liquidazione del danno, in caso di sinistro totale, l'Assicurato/Aderente deve rilasciare a SARA procura per la vendita
del veicolo rubato.

SEZIONE KASKO COMPLETA - KASKO COLLISIONE
KA.1 Liquidazione del danno Kasko Completa - Kasko Collisione
La liquidazione del danno ha luogo dietro presentazione a SARA da parte dell'Assicurato/Aderente dei seguenti documenti:

l fattura di acquisto delle parti rimpiazzate o ulteriore documentazione idonea a fornire la prova dei danni subiti e del loro
ammontare;

l presentazione a SARA da parte dell'Assicurato/Aderente di copia del verbale di denuncia alle Autorità competenti, in caso di
danni da collisione (art KC.2 o art. KA.2 lett. a).

SEZIONE CRISTALLI
CR.1 Liquidazione del danno cristalli
La liquidazione del danno ha luogo dietro presentazione a SARA da parte dell'Assicurato/Aderente della documentazione fotografica
comprovante la rottura e la riparazione o sostituzione del cristallo e le relative spese sostenute.
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COSA FARE SE

...demolisco o vendo la vettura

Rivolgiti alla tua agenzia DRASS o
all'Assistenza Clienti Sara  avendo con te:

- Atto di demolizione/vendita/esportazione definitiva
all'estero

...il veicolo ha preso fuoco e ho
sottoscritto la garanzia incendio

Rivolgiti alla tua agenzia DRASS o all'Assistenza
Clienti Sara avendo con te:

-verbale  delle Autorità intervenute
- estratto cronologico rilasciato dal P.R.A.
- tutte le chiavi del veicolo di cui è dotato

...il veicolo viene rubato o hanno
tentato di farlo ed ho sottoscritto

la Garanzia Furto

Rivolgiti alla tua agenzia DRASS o
all'Assistenza Clienti Sara  avendo con te:

in caso di tentato furto/  o danno parziale:
denuncia  rilasciata alle Autorità

in caso di danno totale senza recupero
dell'autoveicolo

- carta di circolazione
- certificato di proprietà con annotazione della perdita di

possesso
- denuncia  rilasciata alle Autorità

- estratto cronologico rilasciato dal P.R.A.
- procura a vendere oppure a radiare o demolire

l'autoveicolo che dovesse essere ritrovato dopo la
liquidazione.

in caso di danno totale con recupero dell'autoveicolo
denuncia  rilasciata alle Autorità e verbale di ritrovamento

Ricordati che:
In caso di sinistro la denuncia deve essere

effettuata appena possibile E' meglio
aspettare che il perito veda il veicolo.

×ho avuto un incidente con
veicolo identificato dove sono

responsabile  e ho sottoscritto la
garanzia Kasko Collisione

Rivolgiti alla tua agenzia DRASS o
all'Assistenza Clienti Sara avendo con te:

-descrizione della dinamica del sinistro

Ricordati che:
In caso di sinistro la denuncia deve essere

effettuata appena possibile
E' meglio aspettare che il perito veda il

veicolo.

×ho avuto un incidente con
veicolo dove sono responsabile

oppure ho urtato un ostacolo fisso
e ho sottoscritto la garanzia Kasko

completa

Rivolgiti alla tua agenzia DRASS o
all'Assistenza Clienti Sara avendo con te:

-descrizione della dinamica del sinistro

Ricordati che:
In caso di sinistro la denuncia deve essere

effettuata appena possibile
E' meglio aspettare che il perito veda il

veicolo.

×un sasso mi ha rotto
accidentalmente il parabrezza

dell'auto

Rivolgiti alla tua agenzia DRASS o
all'Assistenza Clienti Sara  portando con te:

-descrizione della dinamica del sinistro

Ricordati che:
In caso di sinistro la denuncia deve essere

effettuata appena possibile
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RIFERIMENTI

Agenzia:
DRASS S.R.L. con sede in Macchia d'Isernia (IS), 86070
Zona industriale di Macchia d'Isernia s.n.c.
mail: agm170@saraagenzie.it
Tel. 0865/221673

Assistenza Clienti Sara:
Un unico numero per darti ogni risposta, un unico luogo per ogni tua domanda
CHIAMA L'800.095.095 (selezionare tasto 2 - Assistenza Clienti Sara)

Centri Convenzionati DR, Officine e Concessionari DR Automobiles:
L'elenco Centri Convenzionati DR e dei Concessionari DR sono disponibili sul sito internet dei rispettivi Brands:
DR: https://www.drautomobiles.com/
EVO: https://www.auto-evo.com/
Sportequipe: https://sportequipe.it/
ICH-X: https://ich-x.it/
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Perchè e come trattiamo i tuoi dati

Svolgere le attività necessarie per l'assunzione
e la gestione della polizza

Esecuzione del contratto e di misure
precontrattuali

Trattamento dati sanitari per la gestione dei
sinistri

Rilevazione e acquisizione dei dati dalla
scatola nera (quando istallata)

Il consenso è necessario al fine del
trattamento

Prevenzione e individuazione di frodi
assicurative

Attività necessarie alla difesa dei diritti e degli
interessi di Sara

Analisi statistico-attuariali in forma aggregata
o pseudonimizzata

Questi trattamenti rientrano tra gli interessi
legittimi del titolare del trattamento

Invio di comunicazioni commerciali relative a
prodotti e servizi analoghi a quelli da te già
acquistati

Comunicare a Sara e Sara Vita S.p.a.
(contitolari) i dati sui rapporti assicurativi già
in corso con Sara, a scopo di loro profilazione a
fini marketing (se hai fornito loro apposito
consenso)

Questo trattamento rientra nell'interesse
legittimo del Titolare e di Sara e Sara Vita in
quanto contitolari

Finalità amministrative interne, che implicano
tra l'altro la circolazione infragruppo

Interesse legittimo delle società del Gruppo
Sara Assicurazioni

Svolgere le attività necessarie al rispetto della
normativa nazionale e comunitaria

Adempimento di obblighi di legge

Sara Assicurazioni Spa - Assicuratrice ufficiale dell'Automobile Club d'Italia

Sede legale: Via Po, 20 - 00198 Roma   |  T +39 068475.1 F +39 068475223  |  PEC: saraassicurazioni@sara.telecompost.it

Informativa Preventivi e Polizze_1.0



Le finalità del trattamento indicano il motivo/scopo per cui i dati personali sono trattati.
La base giuridica è il presupposto che giustifica, da un punto di vista legale, il trattamento dei dati personali.
Le basi giuridiche sono previste dall'art. 6 del Regolamento Europeo in materia di protezione dei dati personali
(GDPR).
*Per saperne di più vai alla sezione Approfondimenti (pag.4)

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Puoi contattare il Titolare o il RPD ai recapiti sopra indicati. Per
presentare un reclamo puoi contattare il Garante con le modalità
previste sul sito dell'Autorità.
* Per saperne di più vai alla sezione approfondimenti (pag. 4).
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Approfondimenti

1. COME RACCOGLIAMO I TUOI DATI
I dati trattati possono essere:
• forniti a Sara direttamente da te al momento della stipulazione del contrato di polizza o, successivamente, nel corso della
durata dello stesso (es. altre persone a vario titolo coinvolte nel sinistro);
• forniti da un terzo (es. persone a vario titolo coinvolta in un sinistro);
• acquisiti dal dispositivo di rilevazione satellitare installato sul tuo veicolo, se previsto dal contrato di polizza (v. paragrafo
successivo);
• forniti da Sara Vita S.p.a., quale titolare del trattamento, o dalla stessa Sara e da Sara Vita S.p.a., congiuntamente intese
come contitolari del trattamento;
• acquisiti da banche dati pubbliche (es. PRA -Pubblico Registro Automobilistico-, archivio nazionale veicoli, banca dati attestati
di rischio) o di società terze specializzate (es. banche dati servizi di informazioni creditizie o commerciali).

2. PERCHÈ TRATTIAMO I TUOI DATI E SU QUALI BASI
Sara tratta i tuoi dati personali:
• per finalità di assunzione e gestione della polizza assicurativa. In particolare, si tratta di finalità connesse all'espletamento di
necessarie attività precontrattuali, alla stipula o al rinnovo della polizza assicurativa richiesta (es. valutazione del rischio
assicurativo, valutazione di adeguatezza, definizione del preventivo economico e della tariffa), all'esecuzione, alla gestione e al
controllo del contrato di polizza (inclusa la raccolta del premio assicurativo, la gestione del customer care, del servizio di home
insurance e di eventuali sinistri in cui sei coinvolto, la riassicurazione, la coassicurazione e i controlli interni). Questi trattamenti
sono necessari per l'esecuzione del contratto di cui l'interessato è parte o per l'esecuzione di misure precontrattuali adottate su
richiesta dell'interessato ai sensi dell'art. 6, par. 1, lett. b) GDPR. Il conferimento dei tuoi dati costituisce un obbligo contrattuale o
un requisito necessario all'erogazione del servizio da te richiesto, per cui il mancato conferimento determina l'impossibilità per
Sara di adempiere a quanto richiesto. Per il trattamento dei dati relativi alla salute -necessario per l'esecuzione del contratto (ad
es. nella gestione di un sinistro in cui sei coinvolto) - è richiesto il tuo consenso ai sensi dell'art. 9, par. 2, lett. a) GDPR. Il
consenso è facoltativo e può essere da te revocato in qualsiasi momento, senza pregiudizio della liceità del trattamento effettuato
anteriormente alla revoca. Tuttavia, in mancanza del consenso Sara non potrà fornirti il servizio richiesto;
• nel caso in cui il contrato di polizza prevede l'installazione sul veicolo assicurato di un dispositivo di rilevazione satellitare (c.d.
scatola nera), Sara accede ai dati acquisiti dalla scatola nera -in base a quanto specificamente pattuito nel contratto- a fini
tariffari, per la determinazione della responsabilità in occasione di sinistri e per poter offrire le prestazioni previste nel contrato in
caso di furto o di crash
del veicolo. Ci si riferisce in particolare a:
• le percorrenze chilometriche e lo stile di guida calcolato sulla base dell'osservazione di una serie di parametri;
• informazioni relative a eventuali sinistri, quali data ora e luogo dell'incidente, ambito di percorrenza, velocità e grafico relativo ai
dati dell'ultimo miglio, al fine di accertare la dinamica del sinistro;
• la posizione geografica del veicolo in caso di furto o di crash per fornire le prestazioni di assistenza.
L'accesso a questi dati si fonda sul tuo consenso ai sensi dell'art. 122 D.lgs. 196/2003 (Codice Privacy), in applicazione dell'art.
5(3) della direttiva 2002/58/CE (direttiva ePrivacy). Il consenso è facoltativo e può essere da te revocato in qualsiasi momento,
senza pregiudizio della liceità del trattamento effettuato anteriormente alla revoca. Tuttavia, il mancato rilascio o la successiva
revoca del consenso impedisce a Sara l'esecuzione delle obbligazioni contrattuali assunte con il contratto di assicurazione,
nonché per l'erogazione dei servizi accessori attraverso l'apposita applicazione. In tali casi, potrai sottoscrivere un alternativo
contratto assicurativo che non prevede l'installazione del dispositivo di rilevazione satellitare.
Una volta ottenuti i dati rilevati dalla scatola nera, Sara renderà disponibili attraverso la propria applicazione per smartphone o
tablet le informazioni legate al contratto assicurativo (es. il punteggio di guida con il relativo abbattimento del premio maturato a
rinnovo, la durata della polizza, i Km percorsi, il numero di viaggi effettuati, le ore di viaggio totali) e il dettaglio dei viaggi effettuati
(es. la lista completa dei viaggi effettuati dal veicolo con il tragitto su mappa, il dettaglio degli eventi legati alla guida
-accelerazioni, frenate e curve brusche- compreso le penalità applicate per singolo);
• per l'adempimento di obblighi di legge, inclusi gli adempimenti di natura fiscale, amministrativa e contabile connessi
all'esecuzione del contrato e obbligazioni relative alla normativa antifrode e antiterrorismo. Questi trattamenti si fondano sulla
necessità per adempiere un obbligo legale al quale è soggetto il titolare del trattamento ai sensi dell'art. 6, para. 1, lett. c)
GDPR. Il conferimento dei tuoi dati costituisce un obbligo legale, per cui il mancato conferimento determina l'impossibilità di
erogare i servizi richiesti.
Una volta raccolti i tuoi dati personali per le finalità sopra indicate, Sara potrà trattarli anche per altre finalità quali:
• prevenire, individuare o perseguire frodi. Questo trattamento si fonda sulla necessità per il perseguimento di un legittimo
interesse del titolare del trattamento ai sensi dell'art. 6, para. 1, lett. f) GDPR, consistente nell'esigenza di prevenire e contrastare
comportamenti illeciti, abusi o frodi;
• finalità difensive in caso di comportamenti illeciti, abusi o frodi. Questo trattamento si fonda sulla necessità per il
perseguimento di un legittimo interesse del titolare del trattamento ai sensi dell'art. 6, para. 1, lett. f) GDPR, consistente nella
esigenza di garantire una difesa tanto in ambito giudiziale quanto nelle fasi che precedono il contenzioso;
• finalità di analisi statistico/attuariale. Sara può utilizzare alcuni dati personali (esclusi i dati relativi alla salute), in forma
pseudonimizzata e aggregata, relativi al rischio assicurativo, anche eventualmente incrociandoli con altri dati di natura statistica.
Questi trattamenti si fondano sulla necessità per il perseguimento di un legittimo interesse del titolare del trattamento ai sensi
dell'art. 6, para. 1, lett. f) GDPR, consistente nell'esigenza imprenditoriale di svolgere ricerche e analisi statistico/attuariali;
• l'invio di comunicazioni commerciali e/o iniziative promozionali su prodotti e servizi analoghi a quelli da te già acquistati (c.d.
soft spam). Questo trattamento si fonda sulla necessità per il perseguimento di un legittimo interesse del titolare del
trattamento ai sensi dell'art. 6, para. 1, lett. f) GDPR;
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• mettere a disposizione della stessa Sara e di Sara Vita S.p.a., congiuntamente intese come contitolari del trattamento, i
dati inerenti agli eventuali rapporti assicurativi già in corso con Sara allo scopo di consentire alle predette società contitolari
di svolgere attività di profilazione a fini marketing in modo più corretto, efficace e aderente alla tua specifica situazione. Tale
trattamento potrà essere effettuato a condizione che tu abbia preventivamente rilasciato alle società contitolari il tuo consenso
alla profilazione a fini marketing. La base giuridica del presente trattamento risiede nel legittimo interesse delle società
contitolari, ai sensi dell'art. 6, para. 1, lett. f) GDPR, ad accedere anche ai dati sui rapporti assicurativi eventualmente già in
essere con le società del Gruppo Sara Assicurazioni. Tale trattamento viene effettuato anche alla luce del considerando 48
GDPR, che contempla la possibilità di dare luogo ad una circolazione infragruppo a fini amministrativi interni;
• finalità amministrative interne, sulla base dell'interesse legittimo di Sara (titolare), di Sara Vita S.p.a. (titolare) nonché
della stessa Sara e di Sara Vita S.p.a. (contitolari), ai sensi dell'art. 6, para. 1, lett. f) GDPR, consistente nell'esigenza di gestire gli
adempimenti amministrativi funzionali al perseguimento delle altre finalità di trattamento. Tale finalità implica tra l'altro anche la
circolazione infragruppo alla luce del considerando 48 GDPR.

N.B. In tutti i casi in cui il trattamento si fonda sul legittimo interesse, Sara ha effettuato un bilanciamento tra il proprio legittimo
interesse e i tuoi interessi, diritti e libertà fondamentali. Se ritieni che tale bilanciamento non sia corretto e che i tuoi interessi, diritti
e libertà fondamentali siano prevalenti, puoi esercitare il diritto di opposizione al trattamento come meglio specificato di seguito.
I dati potranno essere, altresì, trattati per finalità di ricerche/analisi statistiche su dati aggregati o anonimi, senza dunque
possibilità di identificare l'interessato.

3. PROCESSI DECISIONALI AUTOMATIZZATI
Alcuni trattamenti connessi alle finalità di assunzione e gestione della polizza assicurativa e di esecuzione del contratto
assicurativo sono eseguiti sulla base di processi decisionali automatizzati, anche basati sulla profilazione. Ci si riferisce in
particolare a:
• la valutazione del rischio con conseguente definizione del premio di polizza effettuata con logiche basate sulla tecnica
attuariale. In particolare, la polizza Guido Bene, per la determinazione del premio a rinnovo, prevede l'assegnazione di un
punteggio connesso allo stile di guida determinato utilizzando algoritmi che considerano i parametri di accelerazioni, frenate,
curve e abitudini (queste ultime riferito ad esempio alla percorrenza distinta su strade urbane/extraurbane, di notte o di giorno,
ecc.); tramite l'apposita applicazione puoi monitorare il punteggio calcolato sia per singolo viaggio sia nella sua evoluzione
cumulata;
• la determinazione della classe di merito calcolata in base al numero e alla responsabilità dei sinistri con effetto sul premio di
polizza con algoritmi determinati dalla normativa di settore o dalle condizioni contrattuali;
• l'obbligo di collocare esclusivamente prodotti adeguati. Tale obbligo viene rispettato utilizzando algoritmi che verificano la
coerenza delle caratteristiche del prodotto alle richieste ed esigenze del contraente;
• le valutazioni antifrode sinistri effettuate obbligatoriamente in ambito RC Auto prendendo in considerazione indici di anomalia
determinati dalla normativa di settore ovvero spontaneamente, negli altri casi, con algoritmi che analizzano le caratteristiche
oggettive e soggettive dei sinistri confrontate con le ricorrenze storiche anche ricorrendo all'intelligenza artificiale;
• le valutazioni antiterrorismo che determinano il blocco delle operazioni sulla base della verifica della presenza dei soggetti su
liste apposite messe a disposizioni da organismi pubblici.
Tali processi decisionali di norma non sono basati unicamente su un trattamento automatizzato. In ogni caso vengono attuate
misure appropriate per la tutela dei diritti, delle libertà e dei legittimi interessi degli interessati compreso il diritto di ottenere
l'intervento umano, di esprimere la propria opinione e di contestare la decisione.

4. A CHI COMUNICHIAMO I TUOI DATI
I dipendenti di Sara sono autorizzati a trattare i dati in conformità alle istruzioni impartite, ai sensi degli art. 29 e 32, par. 4 del
GDPR e 2-quaterdecies del Codice Privacy.
I responsabili del trattamento agiscono sotto il controllo di Sara sulla base delle istruzioni ricevute. Svolgono attività necessarie
per il raggiungimento delle finalità sopra indicate. Rientrano in questa categoria, ad esempio, agenti, periti, medici fiduciari,
fornitori di servizi amministrativi, informatici, contabili, servizi di consulenza e di localizzazione satellitare.
I titolari del trattamento agiscono in maniera autonoma secondo proprie finalità. Sara comunica i dati a questi soggetti solo sulla
base di uno dei presupposti sopra indicati (esecuzione del contrato, obbligo di legge, legittimo interesse). Rientrano in questa
categoria, ad esempio, autorità di controllo (es. ANIA, IVASS), pubbliche amministrazioni, anagrafe tributaria, istituti di credito,
società di revisione, società di coassicurazioni e/o di riassicurazione, intermediari che operano come titolari del trattamento.
I dati potranno inoltre essere comunicati a Sara Vita S.p.a., quale titolare del trattamento, e alle stesse Sara e Sara Vita S.p.a.
nella loro distinta veste di contitolari del trattamento per finalità amministrativo-contabili, sulla base del legittimo interesse delle
stesse società ai sensi dell'art. 6, para. 1, lett. f) GDPR nonché alla luce del considerando 48 GDPR.

5. DOVE TRASFERIAMO I TUOI DATI
Sara di norma non trasferisce i tuoi dati al di fuori dell'Unione Europea. In alcune determinate circostanze connesse alle finalità
sopra indicate alcuni dei tuoi dati possono essere trasferiti -direttamente o indirettamente- verso paesi terzi. In questo caso Sara
assicura che il destinatario, che opera in qualità di responsabile del trattamento, rispetti le disposizioni di cui al GDPR ivi
comprese le norme specificatamente dettate per il trasferimento dei dati personali verso paesi terzi. In particolare, Sara
garantisce che i trasferimenti avvengano sulla base di una decisione di adeguatezza, della sottoscrizione da parte del
Responsabile di clausole contrattuali tipo di protezione dei dati approvate dalla Commissione Europea o delle norme vincolanti
d'impresa.
L'effettivo trasferimento dei dati personali verso paesi terzi e le connesse maggiori informazioni possono essere richieste
contattando il Titolare o il RPD ai recapiti precedentemente indicati.
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6. PER QUANTO TEMPO CONSERVIAMO I TUOI DATI
· I dati necessari per l'esecuzione del contratto di polizza, compresi i dati acquisiti attraverso il dispositivo installato sul veicolo,
saranno conservati per tutta la durata del contratto. Successivamente alla cessazione del contratto tali dati saranno conservati
per un ulteriore periodo di 11 anni al fine di consentire a Sara l'adempimento di obblighi di legge connessi all'esecuzione del
contratto e la difesa dei propri diritti.
In caso di mancato perfezionamento del contratto, i dati raccolti per finalità connesse alla valutazione del rischio e alla definizione
del preventivo economico potranno essere conservati per un periodo di 6 anni per finalità connesse all'adempimento di obblighi di
legge e per consentire a Sara la difesa dei propri diritti.
· I dati necessari per l'adempimento di obblighi di legge saranno conservati finché persista la necessità del trattamento
per adempiere a detti obblighi di legge.
· I dati necessari per finalità antifrode saranno conservati per un periodo di 11 anni.
· I dati necessari per finalità di analisi statistico-attuariale saranno conservati per un periodo di 6 anni.

7. QUALI DIRITTI PUOI ESERCITARE PER PROTEGGERE I TUOI DATI
• Con il diritto di accesso puoi chiedere informazioni su: finalità del trattamento, categorie di dati trattati, categorie di
destinatari, periodo di conservazione dei dati, diritti che puoi esercitare, esistenza di un processo decisionale automatizzato.
• Puoi richiedere la cancellazione dei dati quando: ti sei opposto al trattamento e non sussiste un legittimo interesse prevalente
del Titolare; i dati sono stati trattati illecitamente; c'è un obbligo legale di cancellazione.
• Puoi richiedere la limitazione del trattamento quando: contesti l'esattezza dei tuoi dati (per il periodo necessario a verificare
l'esattezza dei dati); il trattamento è illecito e non vuoi la cancellazione dei dati; i dati sono necessari per permetterti di agire o
difenderti in giudizio; ti sei opposto al trattamento (in attesa della verifica della prevalenza dei motivi legittimi del Titolare).
• Per tutti i trattamenti fondati sul tuo consenso, puoi in qualunque momento revocare il consenso prestato. In caso di revoca
del consenso, i trattamenti effettuati fino alla revoca restano legittimi, ma Sara non potrà trattare ulteriormente i tuoi dati e non
potrà fornirti i servizi per i quali è richiesto il consenso. In caso di revoca del consenso all'accesso, da parte di Sara, ai dati rilevati
dalla scatola nera, non potrai più usufruire della polizza Guido Bene e potrai sottoscrivere un alternativo contratto assicurativo che
non prevede l'installazione del dispositivo di rilevazione satellitare.
• Per tutti i trattamenti fondati sul legittimo interesse di Sara, potrai esercitare il diritto di opposizione al trattamento. In questo
caso Sara non potrà trattare ulteriormente i tuoi dati personali salvo che dimostri la prevalenza dei propri interessi o che il
trattamento sia necessario per l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un proprio diritto in sede giudiziaria. Inoltre hai il diritto di
opporti in ogni momento e senza alcuna giustificazione all'invio di comunicazioni di marketing diretto attraverso strumenti
automatizzati (sms, mms, e-mail, notifiche push, fax, WhatsApp) e non automatizzati (posta cartacea, telefono con operatore).
Con riguardo al marketing diretto, resta salva la possibilità di esercitare tale diritto anche in parte, ossia, in tal caso, opponendosi,
ad esempio, al solo invio di comunicazioni promozionali effettuato tramite strumenti automatizzati
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